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I. FEJEZET: AZ ÁLTALÁNOS PIACFELÜGYELETI TEVÉKENYSÉGÉNEK ÁTTEKINTÉSE 

A./ Az általános piacfelügyeleti tevékenységek felülvizsgálata 

Információ a 2010–2013 közötti időszakban meglévő általános piacfelügyeleti szervezetről és 
infrastruktúrákról 

a) A piacfelügyeleti szervezet 

Az egyes gazdasági célfelhasználásra szánt berendezések és a kötelező hitelesítés alá tartozó 
mérőeszközök piacfelügyeletét  

– 2007. január 1-től a Magyar Kereskedelmi Engedélyezési Hivatal (MKEH) Kereskedelmi és 
Piacfelügyeleti Hatósága,  

– 2010. májustól az MKEH Kereskedelmi, Piacfelügyeleti, Nemesfémvizsgáló és - Hitelesítő 
Hatósága, 

– 2011. január 1-től a 320/2010. (XII. 27.) Korm. rendeletben kapott felhatalmazás alapján az 
MKEH Kereskedelmi és Piacfelügyeleti Hatóság, Budapest látta el, 

– 2013. február 2-től pedig továbbra is a 320/2010. (XII. 27.) Korm. rendeletben kapott 
felhatalmazás alapján az MKEH-n belül a Piacfelügyeleti és Műszaki Felügyeleti Hatóság látja el. 

b) Illetékesség, feladatkör, hatáskör 

Az alábbi termékágazatok tekintetében a piacfelügyeleti eljárásban első fokon országos illetékességgel az 
MKEH piacfelügyelettel megbízott hatósága jár el, másodfokon az MKEH központi szerve jár el. 

MKEH piacfelügyeleti tevékenységét a termékek piacfelügyeletéről szóló 2012. évi LXXXVIII. törvény, 
a 321/2010. (XII. 27.) Korm. rendelet, a piacfelügyeleti tevékenység részletes szabályairól szóló 6/2013. 
(I. 18.) Korm. rendelet, valamint az Európai Parlament és a Tanács 765/2008/EK rendelete 
szabályozza. 

Az MKEH 13 európai uniós irányelv (termékágazat) tekintetében látja el az egyes gazdasági 
célfelhasználásra szánt berendezések piacfelügyeletét. A mérőműszerek (MID) és a nem automatikus 
működésű mérlegek (NAWI) esetében az MKEH hatásköre a nem gazdasági célfelhasználásra szánt 
termékekre is kiterjed. 

MKEH feladat- és hatásköre a potenciálisan robbanásveszélyes környezetbe szánt termékek (ATEX) 
tekintetében a II. alkalmazási csoportra, az elektromos és elektronikus berendezések veszélyes 
anyagainak korlátozása (RoHS) esetében a 7. melléklet szerinti 9-10. termékcsoportra korlátozódik. 

MKEH feladat és hatásköre a címkézéssel és szabványos termékismertetővel történő jelölés (Címke) 
ellenőrzése tekintetében 2011. október 22-től, míg a RoHS irányelv szerint 2013. január 3-tól kibővült, 
és folyamatosan bővül az un. ökotervezési irányelvhez (ÖKO) és Címkéhez kapcsolódó 
termékspecifikus EU rendeletekkel is. 
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c) Koordináció 

MKEH piacfelügyeleti tevékenységét a Piacfelügyeleti és Műszaki Felügyeleti Hatóság vezetőjének 
irányításával a piacfelügyeleti osztályvezető koordinálja. Az éves ellenőrzési terv összeállítása során 
tekintetbe veszi a korábbi ellenőrzések tapasztalatait, az egyéb piacfelügyeleti hatóságoktól és a 
társszervektől kapott információkat, a felhasználói panaszokat, bejelentéseket, a piacon megjelent új 
termékeket, illetve a jogszabályi változásokat.  

MKEH együttműködik a Nemzeti Adó- és Vámhivatallal (NAV) a harmadik országból érkező nem 
megfelelő termékek kiszűrése érdekében, így a jogszabályban előírt kötelezettségén túlmenően az 
MKEH külön együttműködési megállapodást kötött a NAV-val. MKEH az információcsere területén 
együttműködik a kormányhivatalok mérésügyi és műszaki biztonsági hatóságaival és a Nemzeti 
Fogyasztóvédelmi Hatósággal is. Közös ellenőrzésekre is sor került. 

A piacfelügyeleti tevékenység eredményesebb elvégzése érdekében MKEH részt vett több közös, 
európai uniós piacfelügyeleti akcióban. 2010-2012 között 11 tagországgal dolgoztak együtt Szoláriumok 
2. (Sunbeds 2.) közös piacfelügyeleti akcióban. A projekt keretében koordinált piacfelügyeleti 
tevékenységet végeztek a legjobb gyakorlatok alkalmazásával a leghatékonyabb módon. MKEH részt 
vett egy közös ATEX ellenőrzési akcióban is. 

MKEH konzorciumi tagként jelenleg részt vesz az ECOPLIANT ökodizájn ellenőrzési projektben 
további 9 tagországgal együtt. A közös akció eredményeként a résztvevő tagországok kidolgozzák az 
ökotervezési irányelv koordinált európai piacfelügyeleti ellenőrzésének a kereteit. A projekt keretében 
folyó munkát az angol társhatóság koordinálja. A konzorcium együttműködik az ipar képviselőivel, a 
fogyasztói szervezetekkel és a többi tagországgal is. 

d) Rendelkezésre álló erőforrások, infrastruktúra 

A piacfelügyeleti ellenőrzési feladattal megbízott munkatársak száma és a rendelkezésre álló 
költségvetés a beszámolási időszakban a következőképpen alakult:  

Év: 2010 2011 2012 2013 

Ellenőrök éves átlagos létszáma (fő/év): 4,13 5,82 10,65 7,51 

Rendelkezésre álló költségvetés (EUR): 128 993 325 098 310 963 296 116 

A piacfelügyeleti ellenőrzéseket felsőfokú műszaki képzettséggel rendelkező szakemberek végzik. 

2011-ben és azt követően a megnövekedett feladatok elvégzése érdekében létszámnövelésre és 
költségvetés növelésre került sor elsősorban az ökotervezési és a gépek irányelv szerinti ellenőrzés 
területén. 

A 2011-ben elindított erőforrás igénylés eredményeként 24 MFt értékben (77 ezer EUR) mérőeszköz 
beszerzés valósult meg, mivel korábban az alacsony feszültségű irányelv és az ökotervezési 
követelmények ellenőrzéséhez szükséges laboratórium nem állt rendelkezésre. A beruházás 
eredményeként megvalósult laboratórium alkalmassá vált a keringetőszivattyúk hatékonyságának és a 
villamos berendezések számos műszaki paraméterének mérésére, ellenőrzésére.  

Az MKEH rendelkezik a szoláriumok ultraibolya sugárzásának a vizsgálatára alkalmas mérőeszközzel is, 
és felkészült azok kalibrálására. 

e) Információcsere, kommunikáció 

Az MKEH piacfelügyeleti hírleveleket, tanulmányokat jelentetett meg a hivatalos honlapján a gazdasági 
szereplők és a felhasználók tájékoztatása céljából, valamint közleményekben hívta fel a figyelmet a 
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veszélyes termékekre. A Hivatal honlapján közzéteszi az éves piacfelügyeleti ellenőrzési programot és a 
piacfelügyeleti tevékenységről szóló tájékoztatót. 

A Piacfelügyeleti Osztály munkatársai számos alkalommal előadást tartottak a szakmai szervezetek, a 
kis- és középvállalkozások számára rendezett konferenciákon, publikációkat jelentettek meg szakmai 
újságokban. Képviselői több alkalommal adott rádió és televízió interjút a széles felhasználói kört érintő 
kérdésekről. A nem tagországok delegációi számára több alkalommal tájékoztatást nyújtottunk a 
piacfelügyeleti tevékenységről. 

Információk a piacfelügyeleti tevékenységekre rendelkezésre álló összes erőforrásról 

  2010 2011 2012 2013 

1.1. 
A piacfelügyeleti hatóság rendelkezésére 
álló költségvetés névleges értéken 
(EUR) 

128993 325098 310963 296116 

1.2. 
A piacfelügyeleti hatóság rendelkezésére 
álló költségvetés relatív értékben (a 
teljes nemzeti költségvetés %-ában) 

0,000259% 0,000658% 0,000560% 0,000519% 

2. 
A piacfelügyeleti hatóság rendelkezésére 
álló személyzet (teljes munkaidős 
egyenérték) 

5,12 6,81 11,52 8,46 

3. 
A piacfelügyeleti hatóság rendelkezésére 
álló ellenőrök száma (teljes munkaidős 
egyenérték) 

4,13 5,82 10,65 7,51 

B./ A piacfelügyeleti tevékenységek működésének értékelése  

a) Bevezető 

A beszámolási időszak alatt a Magyar Kereskedelmi Engedélyezési Hivatal Piacfelügyeleti Osztálya 
mindösszesen 15 irányelv (termékágazat) tekintetében látta el az egyes, gazdasági célfelhasználású 
berendezések és az egyes, kötelező hitelesítés alá tartozó mérőeszközök piacfelügyeletét első fokon 
országos illetékességgel. 

Az MKEH feladat- és hatásköre a MID és a NAWI vonatkozásában kiterjed a nem gazdasági 
célfelhasználásra szánt termékekre is, míg az ATEX és RoHS irányelvek tekintetében csak a termékek 
meghatározott részére korlátozódik. A címkézéssel és szabványos termékismertetővel történő jelölés 
ellenőrzése tekintetében 2013. február 2-tól, míg a RoHS irányelv szerint 2013. január 3-tól bővült az 
MKEH piacfelügyeleti hatásköre, és folyamatosan bővül az ÖKO és a Címke irányelvekhez kapcsolódó 
termékspecifikus EU rendeletekkel is. 

A Piacfelügyeleti Osztály 2010 és 2013 között az MKEH különböző hatósági kereteken belül 
működött. 2013. február 2-től a piacfelügyeleti feladatokat a Piacfelügyeleti és Műszaki Felügyeleti 
Hatóság látja el a 320/2010. (XII. 27.) Korm. rendeletben rögzített felhatalmazás alapján. 
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b) A piacfelügyeleti eljárás, az ellenőrzések tapasztalatainak értékelése ágazatonként 

Az MKEH piacfelügyeleti tevékenységét a közvetlenül alkalmazandó európai uniós jogszabályok és a 
nemzeti előírások alapján végzi. A Piacfelügyeleti és Műszaki Felügyeleti Hatóság piacfelügyeleti eljárása 
az ISO 9001 minőségirányítási rendszer keretén belül szabályozott. Az eljárás célja az uniós vagy hazai 
közigazgatási követelményeknek megfelelő, ügyfélbarát piacfelügyeleti hatósági tevékenység 
működtetése. 

Az elvégzett piacfelügyeleti ellenőrzések döntő hányadában a jogszabályi követelményeknek való 
megfelelés vizsgálatával, a termékek/berendezések fizikai ellenőrzésével, és a gyártási-tanúsítási 
dokumentáció ellenőrzésével valósultak meg. 

Az MKEH jelentős számban végzett emellett laboratóriumi vagy helyszíni mérési vizsgálatokat is, 
ugyanis bizonyos előírásoknak való megfelelőség elsősorban mérésekkel határozható meg, mint például 
a szoláriumok ultraibolya sugárzása, a keringetőszivattyúk energiahatékonysági mutatójának számítási 
adatai, gépekre előírt biztonsági távolságok. 

Olyan esetekben, amikor az MKEH nem rendelkezett a szükséges mérőeszközzel vagy a jogszabály 
bejelentett szervezet bevonását írta elő, külső laboratóriumot bízott meg a vizsgálatok elvégzésével, 
mint például nyomástartó berendezések vizsgálata során több esetben is. 

Az MKEH piacfelügyeleti tevékenységét a vizsgált időszakban a folyamatos fejlődés jellemezte, mind a 
felhasznált anyagi és humán erőforrások, mind az ellenőrzés alá vont ágazatok és a feltárt nem 
megfelelőségek számát tekintve.  

A következő táblázat tartalmazza az elvégzett ellenőrzések számát ágazatonként. 

Ágazatok Ellenőrzések 2010 2011 2012 2013 

7. PED, SPV 5 15 36 51 

8. TPED 0 0 338 175 

9. MD 10 45 212 174 

12. Zaj 0 1 5 24 

13. ATEX 10 9 5 16 

16. GAD 1 10 49 7 

17. MID, NAWI 7 48 97 36 

18. EMC 0 1 4 0 

20. LVD 128 153 139 115 

21. RoHS - - - 9 

23. ÖKO + Címke 0 2 31 56 

24. Kazánhatásfok 0 4 20 3 

 Összes ellenőrzés 161 288 936 666 

A Piacfelügyeleti Osztály által végzett ellenőrzések számát a rendelkezésre álló ellenőrző személyzet 
létszámához viszonyítva a fajlagos mutatókban is jelentős fejlődés következett be. Az alábbi kimutatás 
szerint 2013-ban a 2010. évhez viszonyítva csaknem megháromszorozódott az egy munkatárs által 
elvégzett ellenőrzések száma, miközben a felderített jogsértések száma is növekedett. 

  2010 2011 2012 2013 
ellenőrzések száma 161 288 936 666 

ellenőrök száma, fő/év 4,13 5,82 10,65 7,51 

ellenőrzés / ellenőr 39 49,5 87,9 88,7 
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A piacfelügyeleti hatósági tevékenységgel kapcsolatban felhasznált éves költségvetési erőforrások a 
vizsgált időszak tekintetében több mint kétszeresére növekedtek: 

  2010 2011 2012 2013 

éves költségvetés, EUR 128 993 325 098 310 963 296 116 

A 2011. évben új feladatként jelentkezett az ökotervezéssel kapcsolatos piacfelügyeleti munka. A 

feladatra készülve az MKEH a szükséges laboratóriumi vizsgáló eszközöket beszerezte. 

A beruházás összegével csökkentett költségvetésből kiszámolva az egy ellenőrzésre jutó átlagos 

költséget megállapítható, hogy az ellenőrzések átlagos költsége a 2010-2011. évi fajlagos költség 

csaknem felére csökkent a megnövekedett ellenőrzésszám következtében az alábbiak szerint: 

  2010 2011 2012 2013 

ellenőrzések száma 161 288 936 666 

éves költségvetés, EUR 128 993 248 098 310 963 296 116 

egy ellenőrzés költsége, 
EUR 801 862 332 445 

A teljes piacfelügyeleti tevékenység tekintetében a feltárt nem megfelelőségek évenkénti alakulása: 

  2010 2011 2012 2013 összesen 

ellenőrzések száma 161 288 936 666 2051 

nem megfelelő terméktípus 105 148 309 252 814 

nem megfelelés, % 65,2 51,4 33 37,8 39,7 

A felderített nem megfelelőségek döntő hányadában a gazdasági szereplők eleget tettek a megfelelővé 
tételre vonatkozó felszólításnak. Az ellenőrzések 4,8 %-ában, 98 terméktípus esetében kellett korlátozó 
intézkedést elrendelni, ezekben az ügyekben az MKEH megtiltotta a termék forgalmazását, elrendelte a 
forgalomból való kivonását, egy termék esetében elrendelte a termék visszahívását is.  A veszélyes 
uszodai hajszárítók esetében az MKEH piacfelügyeleti hatósága a piacfelügyeleti ellenőrzés alkalmával a 
helyszínen tiltotta meg a termékek további használatát. 

A vizsgált időszakban az összes ellenőrzés 1,2 %-ában, mintegy 25 fogyasztói panasz vagy baleset 
alapján indult vizsgálat. A panaszok fele a szoláriumok sugárzás erősségével kapcsolatban érkezett, ezen 
kívül a nyomástartó berendezésekkel, a gépekkel és a gázüzemű berendezésekkel kapcsolatban érkezett 
bejelentés. 
A tisztességtelen piaci versenyre vonatkozó panaszok alapján 12 ügyben, az esetek 0,6 %-ában kellett az 
MKEH-nak eljárnia. A panaszok a szolárium üzemeltetőktől érkeztek, továbbá egy-egy esetben az ipari 
gázpalackokkal és egy robbanásveszélyes légkörben való használatra szánt termékkel kapcsolatban is el 
kellett járni. 

Az MKEH 2014. június 5-től rendelkezik kijelöléssel a 95/16/EK felvonók irányelv szerinti 
megfelelőség piacfelügyeleti ellenőrzésére. Ezért az MKEH e beszámoló tárgyidőszakában nem végzett 
felvonó ellenőrzést a kijelölés hiányában. Az ÉMI Nonprofit Kft. beszámolási időszakban végzett 
piacfelügyeleti tevékenységéről külön beszámoló készült. 

Az MKEH a piacfelügyeleti tevékenysége során kapcsolatot tartott azon piacfelügyeleti és egyéb 
társhatóságokkal, amelyek a munkavégzéséhez információkkal rendelkeznek. Együttműködött a 
Nemzeti Adó- és Vámhivatallal (NAV) a harmadik országból érkező nem megfelelő termékek szabad 
forgalomból való kizárása érdekében. Az információcsere területén együttműködött a kormányhivatalok 
mérésügyi és műszaki-biztonsági hatóságaival és a Nemzeti Fogyasztóvédelmi Hatósággal is. Egyes 
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társhatóságokkal közös ellenőrzésekre is sor került, továbbá egy terméktípus esetében külföldi 
társhatóság közreműködését kértük. 

Koordinált együttműködés keretében részt vettünk több, az Európai Unió által létrehozott több 
országon átívelő közös akcióban. Az MKEH jelentős eredményt ért el a „Sunbeds 2.” közös akció 
keretében a szolárium berendezések ultraibolya sugárzásának megfelelővé tételében. Az akció kezdetén 
gyakorlatilag minden vizsgálat alá vont szolárium jogszabályt sértő módon, a megengedettnél erősebb 
sugárzást bocsátott ki, azonban az akció zárásakor az országos megfelelőség már meghaladta az 50 %-
os értéket. 

Az MKEH 2010-ben részt vett egy 11 tagországgal közös piacfelügyeleti célellenőrzésben is.  Az akció 
célja 10 db elektromos és nem elektromos, lehetőleg hazai gyártmányú ATEX irányelv hatálya alá 
tartozó termék ellenőrzése volt. 

Az MKEH konzorciumi tagként 2012. évtől kezdődően részt vesz az ECOPLIANT ökodizájn közös 
európai ellenőrzési projektjében további 9 tagországgal együtt. A résztvevő tagországok koordinált 
ellenőrzéseket végeznek és kidolgozzák az ökotervezési irányelv által koordinált európai piacfelügyeleti 
ellenőrzéseinek kereteit. A projekt keretében folyó munkát az angol társhatóság koordinálja. 

Az MKEH a hivatalos honlapján keresztül tájékoztatja a gazdasági szereplőket és a felhasználókat, 
valamint személyes kapcsolatot tart és kommunikációt folytat a gyártókkal, az üzemeltetői 
szervezetekkel, részt vesz a rendezvényeiken, előadásokat tart, sajtóközleményeket bocsát ki. 

c) Összegzés 

Az MKEH Piacfelügyeleti Osztálya 2010-2013. között jelentős fejlődésen ment keresztül: fokozatosan 
növekedett a rendelkezésére álló anyagi és humán erőforrás, továbbá ezt többszörösen meghaladó 
arányban növekedett az ellenőrzések és a feltárt jogsértések száma. A tapasztalatok alapján a gazdasági 
szereplőkkel és a felhasználókkal folytatott kommunikációval még hatékonyabbá tehető a piacfelügyeleti 
tevékenység, mely jövőbeli tervezett prioritásként megjelenik a tevékenységben. 
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II. FEJEZET: MEGHATÁROZOTT ÁGAZATOKBAN FOLYÓ PIACFELÜGYELETI TEVÉKENYSÉGEK 

7. Az egyszerű nyomástartó edények, nyomástartó berendezések és 
rendszerek (SPV, PED) 

1.A. Az ágazatban folyó piacfelügyeleti tevékenységek felülvizsgálata 

Információk a 2010–2013 közötti időszakban folytatott végrehajtási tevékenységekről 

  2010 2011 2012 2013 

1. 
A termékekkel kapcsolatos 
balesetek/fogyasztói panaszok száma 

0 1 1 2 

2. 
A tisztességtelen versenyre vonatkozó 
megalapozott ágazati panaszok száma 

0 0 0 0 

3. Az ellenőrzések száma (összesen) 5 15 36 51 

3.1. a reaktív ellenőrzések száma 0 1 1 2 

3.2. 
a saját kezdeményezésű ellenőrzések 
száma 

5 14 35 49 

3.3. 
a vámhatóságok által kezdeményezett 
ellenőrzések száma 

0 0 0 0 

4. 
Ellenőrzések száma a következők 
alapján: 

    

4.1. 
laboratóriumokban végrehajtott 
vizsgálatok 

0 2 1 0 

4.2. a termékek fizikai ellenőrzése 5 13 35 51 

5. 
A következő eredménnyel záruló 
ellenőrzések száma: 

    

5.1. meg nem felelést állapítottak meg 0 12 18 13 

5.2. 
a gazdasági szereplők korrekciós 
intézkedéseket („önkéntes 
intézkedéseket”) hoztak 

0 0 0 0 

5.3. 
a piacfelügyeleti hatóságok korlátozó 
intézkedéseket hoztak 

0 2 0 1 

5.4. szankciókat/büntetéseket alkalmaztak 0 0 0 0 

6. 
Azon ellenőrzések száma, amelyekben 
más tagállamokat is felkértek az 
együttműködésre 

0 0 0 0 

Információk a 2010–2013 közötti időszakban folytatott kommunikációs tevékenységekről  

Legfontosabb kommunikációs eszközünk a honlapunk (www.mkeh.gov.hu), melyen az MKEH 
piacfelügyeleti tevékenységével kapcsolatos lényeges információk megtalálhatók. Az aktuális 
piacfelügyeleti témákról piacfelügyeleti hírlevelet jelentetünk meg a honlap friss hírek rovatában. 
Előzetes regisztráció után a hírleveleket automatikusan küldjük a regisztrált elektronikus címekre. A 
kérdéses időszakban összesen 6 hírlevelünk jelent meg. 

http://www.mkeh.gov.hu/
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Az ellenőrzések során feltárt veszélyes termékekre a honlapon közleményben hívtuk fel a forgalmazók 
és a felhasználók figyelmét. 

A társadalmi szervezetek mellett rendszeres kommunikációt folytatunk számos társhatósággal 
szerződéses kapcsolat alapján. Tapasztalatot és információt cserélünk a kormányhivatalok mérésügyi és 
műszaki-biztonsági hatóságaival, a Nemzeti Fogyasztóvédelmi Hatósággal, a Nemzeti Adó- és 
Vámhivatallal. 

Közzétesszük az éves tevékenységről szóló publikus tájékoztatóinkat, melynek segítségével minden, a 
hatáskörünkbe tartozó területről átfogó tájékoztatást kapnak az érdeklődők. 

Információk az erőforrásokról 

  2010 2011 2012 2013 

7.1. 
A piacfelügyeleti hatóság rendelkezésére 
álló költségvetés névleges értéken 
(EUR) 

4006 17004 11534 22676 

7.2. 
A piacfelügyeleti hatóság rendelkezésére 
álló költségvetés relatív értékben (a 
teljes nemzeti költségvetés %-ában) 

0,00001% 0,00003% 0,00002% 0,00005% 

8. 
A piacfelügyeleti hatóság rendelkezésére 
álló személyzet (teljes munkaidős 
egyenérték) 

0,21 0,39 0,47 0,65 

9. 
A piacfelügyeleti hatóság rendelkezésére 
álló ellenőrök száma (teljes munkaidős 
egyenérték) 

0,12 0,30 0,40 0,58 

1.B Az egyszerű nyomástartó edények, nyomástartó berendezések és rendszerek ágazatban 
folyó piacfelügyeleti tevékenységek működésének értékelése 

A Magyar Kereskedelmi Engedélyezési Hivatal piacfelügyeleti hatósági feladatait első fokon a 
Piacfelügyeleti Osztály látja el országos illetékességgel. A 2009/105/EK és a 97/23/EK irányelvek 
hatálya alá tartozó gazdasági célfelhasználásra szánt egyszerű nyomástartó edények, nyomástartó 
berendezések és rendszerek (SPV, PED) közül az alábbi termékkategóriákat ellenőriztük: 

- légtartályok, biztonsági szelepek,  

- nem fűtött nyomástartó edények,  

- reaktor tartályok, hőcserélők, léghűtők, 

- kriogén tartályok és elpárologtatók, 

- csővezetékek, 

- homokfúvó berendezések,  

- porral oltó tűzoltó készülékek, légző palack, palack szelep, 

- szilárd tüzelésű kazánok, 

- porszűrők, nyomásmérők. 

Az ellenőrzések során a dokumentáció (EK-megfelelőségi nyilatkozat, gépkönyv, adott esetben EK-
típusvizsgálati tanúsítvány, műszaki dokumentáció kiválasztott része) átvizsgálása és a termékek fizikai 
ellenőrzése történt meg, illetve néhány esetben laboratóriumi vizsgálatra is sor került. 

Az ellenőrzések tapasztalatai: 

A dokumentáció sok esetben nem állt rendelkezésre az ellenőrzés helyszínén, azonban a hiánypótoltatás 
azonban minden esetben sikeres volt, a megfelelőséget igazolták. 

A vegyiparban alkalmazott berendezések (tartályok, cseppfolyós gáztároló tartályok hőcserélők, 
léghűtők, csővezetékek) tekintetében kevés nem megfelelőség található. Mind a gyártók, mind a 
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felhasználók tisztában vannak a követelményekkel, a berendezések rendelkeznek a szükséges 
dokumentációval, jelöléssel, a berendezések tervezése és gyártása a vonatkozó harmonizált szabványok 
szerint történik. 

A kompozit légzőkészülék palacktípusok közül egy típus használatát megtiltottuk, mert anyaghiba 
következtében a terméktípus használata életveszélyessé vált. 

Egy másik típusú légzőkészülék palack szelepe a használat során letört, azonban balesetet nem okozott. 
A sérült palackot és szelepet laboratóriumban megvizsgáltattuk, a szakértő megállapította, hogy a 
berendezés megfelelt a követelményeknek és a szelep sérülését a nem megfelelő használat okozhatta. 

A kisebb teljesítményű szilárdtüzelésű kazánt gyártó vállalkozások körében jellemző volt, hogy nem 
megfelelően ismerték és alkalmazták a nyomástartó berendezések tervezésére, gyártására és forgalomba 
hozatalára vonatkozó jogszabályokat, nem végezték el a termékek megfelelőségi értékelését, nem 
jelölték megfelelően a berendezéseket. Amennyiben több irányelv is vonatkozott egy berendezésre, 
akkor a gyártók több esetben nem végezték el a termék tanúsítását minden rávonatkozó irányelv szerint. 
A Hatóság felszólítására a gyártók megfelelővé tették az ellenőrzött terméktípusokat, pótolták a hiányzó 
dokumentációt, kijavították a nem megfelelő adattáblát. 

Az ellenőrzött nagyteljesítményű kazánoknál nem találtunk beavatkozást igénylő eltérést. 

A nyomásmérők esetében hiányosságot jelentett, hogy az egyes forgalmazók nem biztosítanak magyar 
nyelvű használati útmutatót, illetve egy ellenőrzött terméktípuson semmilyen adatot, jelölést nem 
tüntettek fel. 

Egy porral oltó tűzoltó készülék típust, bejelentésre induló vizsgálatot követően laboratóriumban 
megvizsgáltattunk. Ennek eredményeként, a falvastagság nem megfelelősége következtében 
határozatban megtiltottuk a terméktípus forgalomba hozatalát, forgalmazását és a termék visszahívását 
rendeltük el. A termék nem megfelelőségét a RAPEX rendszerben bejelentettük és értesítettük a gyártó 
ország piacfelügyeleti hatóságát is. 
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8. Szállítható nyomástartó berendezések (TPED) 

1.A Az ágazatban folyó piacfelügyeleti tevékenységek felülvizsgálata 

Információk a 2010–2013 közötti időszakban folytatott végrehajtási tevékenységekről 

  2010 2011 2012 2013 

1. 
A termékekkel kapcsolatos 
balesetek/fogyasztói panaszok száma 

0 0 0 0 

2. 
A tisztességtelen versenyre vonatkozó 
megalapozott ágazati panaszok száma 

0 0 1 0 

3. Az ellenőrzések száma (összesen) 0 0 338 175 

3.1. a reaktív ellenőrzések száma 0 0 1 0 

3.2. 
a saját kezdeményezésű ellenőrzések 
száma 

0 0 337 175 

3.3. 
a vámhatóságok által kezdeményezett 
ellenőrzések száma 

0 0 0 0 

4. 
Ellenőrzések száma a következők 
alapján: 

    

4.1. 
laboratóriumokban végrehajtott 
vizsgálatok 

0 0 0 0 

4.2. a termékek fizikai ellenőrzése 0 0 338 175 

5. 
A következő eredménnyel záruló 
ellenőrzések száma: 

    

5.1. meg nem felelést állapítottak meg 0 0 19 7 

5.2. 
a gazdasági szereplők korrekciós 
intézkedéseket („önkéntes 
intézkedéseket”) hoztak 

0 0 0 0 

5.3. 
a piacfelügyeleti hatóságok korlátozó 
intézkedéseket hoztak 

0 0 11 7 

5.4. szankciókat/büntetéseket alkalmaztak 0 0 0 0 

6. 
Azon ellenőrzések száma, amelyekben 
más tagállamokat is felkértek az 
együttműködésre 

0 0 0 0 

Információk a 2010–2013 közötti időszakban folytatott kommunikációs tevékenységekről  

Legfontosabb kommunikációs eszközünk a honlapunk (www.mkeh.gov.hu), melyen az MKEH 
piacfelügyeleti tevékenységével kapcsolatos lényeges információk megtalálhatók. Az aktuális 
piacfelügyeleti témákról piacfelügyeleti hírlevelet jelentetünk meg a honlap friss hírek rovatában. 
Előzetes regisztráció után a hírleveleket automatikusan küldjük a regisztrált elektronikus címekre. A 
kérdéses időszakban összesen 6 hírlevelünk jelent meg. 

A hordozható nyomástartó berendezések ellenőrzési tapasztalatairól előadást tartottunk a Magyar Ipari 
Gáz Szövetség ülésén, valamint a kisebb iparigáz forgalmazók számára is szerveztünk találkozót a 
szakmai kérdések megbeszélése céljából. 
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A társadalmi szervezetek mellett rendszeres kommunikációt folytatunk számos társhatósággal 
szerződéses kapcsolat alapján. Tapasztalatot és információt cserélünk a kormányhivatalok mérésügyi és 
műszaki-biztonsági hatóságaival, a Nemzeti Fogyasztóvédelmi Hatósággal, a Nemzeti Adó- és 
Vámhivatallal. 

Közzétesszük az éves tevékenységről szóló publikus tájékoztatóinkat, melynek segítségével minden, a 
hatáskörünkbe tartozó területről átfogó tájékoztatást kapnak az érdeklődők. 

Információk az erőforrásokról 

  2010 2011 2012 2013 
7.1. A piacfelügyeleti hatóság rendelkezésére 

álló költségvetés névleges értéken 
(EUR) 

0 0 108293 77808 

7.2. A piacfelügyeleti hatóság rendelkezésére 
álló költségvetés relatív értékben (a 
teljes nemzeti költségvetés %-ában) 

0% 0% 0,00022% 0,00016% 

8. A piacfelügyeleti hatóság rendelkezésére 
álló személyzet (teljes munkaidős 
egyenérték) 

0,15 0,13 3,79 2,05 

9. A piacfelügyeleti hatóság rendelkezésére 
álló ellenőrök száma (teljes munkaidős 
egyenérték) 

0,06 0,04 3,71 1,97 

1.B.  Az ágazatban folyó piacfelügyeleti tevékenységek működésének értékelése 

A Magyar Kereskedelmi Ellenőrzési Hivatal piacfelügyeleti hatósági feladatait első fokon a 
Piacfelügyeleti Osztály látja el országos illetékességgel.  

Az alapul szolgáló időszak kezdetén a tevékenység lényegi részét az ellenőrzésekre való felkészülés 
képezte. Ennek keretében a következő feladatok elvégzésére került sor: 

1. Az ME 721-01PO („Piacfelügyeleti eljárás”) minőségirányítási eljárás és a kapcsolódó iratminták, 
ellenőrzőjegyzékek, termékspecifikus adatlapok kidolgozása és helyesbítése az ISO 9001 tanúsított 
minőségügyi rendszer keretében. 

2. Tapasztalatcsere ellenőrzési, vizsgálati és eljárásrendi kérdésekben a fogyasztóvédelmi hatósággal 
2005-ben, a munkavédelmi hatósággal 2007-ben és a bányahatósággal 2003-ban kötött együttműködési 
megállapodásban foglaltak szerint.  

3. A Központi Piacfelügyeleti és Információs Rendszer (KPIR) adatbázisában rögzített információk 
figyelése, feldolgozása, továbbá részvétel az érintett ágazat hazai, esetleg európai uniós szakmai 
fórumain. 

A szállítható nyomástartó berendezések (TPED) a 2010/35/EK irányelv hatálya alá tartozó gazdasági 
célfelhasználásra szánt termékcsoportra vonatkozóan a piacfelügyeleti program keretében az alábbi 
termékkategóriák kerültek ellenőrzés alá: 

- gázpalackok időszakos vizsgálata, 

- iparigáz palackok, palack kötegek, gázhordók. 

Az ellenőrzés tárgya maga a termék, a CE-jelölés, a kísérő dokumentáció, az EK-megfelelőségi 
nyilatkozat és szükség esetén a jogszabályok szerint összeállított műszaki dokumentáció részben vagy 
egészében.  

Az ellenőrzések tapasztalatai: 

Az 513 megvizsgált ipari gázpalack 5 %-a esetében állapítottunk meg nem-megfelelőséget. 



  12 

 

Mintegy húsz darab lejárt vizsgálati idővel rendelkező termékeket találtunk. A forgalmazó 
intézkedésünkre visszaszállíttatta a hibás termékeket a palacktöltőbe, ahol elvégezték a kötelező 
időszakos vizsgálatokat és igazolták azt. 

A feltárt hibákat (nem megfelelő színjelölés, rozsdásodás, leolvashatatlan jelölés vagy lejárt az 
ellenőrzési időpont) a forgalmazók kijavították. 

Az élelmiszeripari és orvosi célra szánt töltetű palackokon a helyszíni ellenőrzés során találtunk 
félreértésre lehetőséget adó úgynevezett „sarzs címkét”, amelyen a felhasználhatósági határidő 
túlmutatott a palackba ütött nyomástartó edény vizsgálati ciklusidején. Mivel a „sarzs címkén” 
kötelezően feltüntetett adatokat más rendeletek írják elő, ezért az ellentmondást a palacktöltésre 
vonatkozó szabályozás módosításával lehet feloldani, melynek módosítását a hatóság kezdeményezi. 

Egy forgalmazó más társaság tulajdonában lévő gázpalackokban forgalmazott ipari gázokat. Tekintettel, 
hogy az idegen palackok dokumentációját nem tudta bemutatni, ezen palackok forgalmazásának 
tiltásáról intézkedtünk. 
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9. Gépek (MD) 

1.A. Az ágazatban folyó piacfelügyeleti tevékenységek felülvizsgálata 

Információk a 2010–2013 közötti időszakban folytatott végrehajtási tevékenységekről 

  2010 2011 2012 2013 

1. 
A termékekkel kapcsolatos 
balesetek/fogyasztói panaszok száma 

2 1 0 0 

2. 
A tisztességtelen versenyre vonatkozó 
megalapozott ágazati panaszok száma 

0 0 0 0 

3. Az ellenőrzések száma (összesen) 10 45 212 174 

3.1. a reaktív ellenőrzések száma 3 3 0 3 

3.2. 
a saját kezdeményezésű ellenőrzések 
száma 

7 42 211 167 

3.3. 
a vámhatóságok által kezdeményezett 
ellenőrzések száma 

0 0 1 4 

4. 
Ellenőrzések száma a következők 
alapján: 

    

4.1. 
laboratóriumokban végrehajtott 
vizsgálatok 

0 0 0 0 

4.2. a termékek fizikai ellenőrzése 10 45 208 169 

5. 
A következő eredménnyel záruló 
ellenőrzések száma: 

    

5.1. meg nem felelést állapítottak meg 10 24 103 83 

5.2. 
a gazdasági szereplők korrekciós 
intézkedéseket („önkéntes 
intézkedéseket”) hoztak 

0 0 0 0 

5.3. 
a piacfelügyeleti hatóságok korlátozó 
intézkedéseket hoztak 

0 4 9 4 

5.4. szankciókat/büntetéseket alkalmaztak 0 0 0 0 

6. 
Azon ellenőrzések száma, amelyekben 
más tagállamokat is felkértek az 
együttműködésre 

0 0 0 0 

Információk a 2010–2013 közötti időszakban folytatott kommunikációs tevékenységekről  

Legfontosabb kommunikációs eszközünk a honlapunk (www.mkeh.gov.hu), melyen az MKEH 
piacfelügyeleti tevékenységével kapcsolatos lényeges információk megtalálhatók. Az aktuális 
piacfelügyeleti témákról piacfelügyeleti hírlevelet jelentetünk meg a honlap friss hírek rovatában. 
Előzetes regisztráció után a hírleveleket automatikusan küldjük a regisztrált elektronikus címekre. A 
kérdéses időszakban összesen 6 hírlevelünk jelent meg. 

A szélesebb körben végzett és nagyobb érdeklődésre számító piacfelügyeleti ellenőrzési programok 
közül két területen is hosszabb tanulmányban osztottuk meg az ellenőrzési tapasztalatokat az érdeklődő 
forgalmazókkal és felhasználókkal, melyeket a honlapon közzétettünk. 

http://www.mkeh.gov.hu/
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Felkérésre előadást tartottunk a gépek piacfelügyeletéről elsősorban kis- és középvállalkozások számára 
megrendezett továbbképzésen a SAASCO Tanácsadó és Mérnöki Iroda szervezésében. 

A társadalmi szervezetek mellett rendszeres kommunikációt folytatunk számos társhatósággal 
szerződéses kapcsolat alapján. Tapasztalatot és információt cserélünk a kormányhivatalok mérésügyi és 
műszaki-biztonsági hatóságaival, a Nemzeti Fogyasztóvédelmi Hatósággal, a Nemzeti Adó- és 
Vámhivatallal. 

Közzétesszük az éves tevékenységről szóló publikus tájékoztatóinkat, melynek segítségével minden, a 
hatáskörünkbe tartozó területről átfogó tájékoztatást kapnak az érdeklődők. 

Információk az erőforrásokról  

  
2010 2011 2012 2013 

7.1. 
A piacfelügyeleti hatóság rendelkezésére 
álló költségvetés névleges értéken 
(EUR) 

8012 51013 67923 77364 

7.2. 
A piacfelügyeleti hatóság rendelkezésére 
álló költségvetés relatív értékben (a 
teljes nemzeti költségvetés %-ában) 

0,00002% 0,00010% 0,00014% 0,00016% 

8. 
A piacfelügyeleti hatóság rendelkezésére 
álló személyzet (teljes munkaidős 
egyenérték) 

0,33 1,00 2,41 2,04 

9. 
A piacfelügyeleti hatóság rendelkezésére 
álló ellenőrök száma (teljes munkaidős 
egyenérték) 

0,24 0,91 2,33 1,96 

1.B Az ágazatban folyó piacfelügyeleti tevékenységek működésének értékelése 

A Magyar Kereskedelmi Engedélyezési Hivatal piacfelügyeleti hatósági feladatait első fokon a 
Piacfelügyeleti Osztály látja el országos illetékességgel. A gépek biztonsági követelményei és a 
megfelelőség tanúsítása 2006/42/EK irányelv (MD) hatálya alá tartozó gazdasági célfelhasználásra 
szánt termékcsoportra vonatkozóan, a piacfelügyeleti program keretében ellenőrzés alá vontuk a 
következő terméktípusokat: 

- földmunkagépek, 

- mobil útépítő gépek, 

- szerszámgép, 

- lassú felvonók, 

- járműemelő berendezések, 

- beléptető kapuk, sorompók, ipari garázsajtók, 

- mezőgazdasági és erdészeti gépek, famegmunkáló gépek, 

- építőipari gépek, 

- villástargoncák, 

- nyomda- és papíripari gépek, 

- gumi és műanyagipari gépek,  

- nagynyomású vízsugaras vágógépek, 

- kompresszorok, 

- csomagolóipari gépek, 

- élelmiszeripari gépek, 

- kommunális gépek, 



  15 

 

- teherfelvevő eszközök. 

Az ellenőrzés tárgya maga a termék, a CE-jelölés, a kísérő dokumentáció, az EK-megfelelőségi 
nyilatkozat és szükség esetén a jogszabályok szerint összeállított műszaki dokumentáció részben vagy 
egészében.  

Az ellenőrzések tapasztalatai szerint az egymáshoz hasonlított termékkategóriák viszonylatából kitűnik, 
hogy a legnagyobb mértékű nem megfelelőség az általános gépipar és az építőipari gépek tekintetében 
tapasztalható. Az ellenőrzött termékeknél gyakori hiba a helytelen tartalmú EK-megfelelőségi 
nyilatkozat, valamint az idegen nyelvű feliratok feltüntetése (magyar nyelvű hiánya) a gépeken. Több 
esetben az adattábla, illetve a CE-jelölés vagy magyar nyelvű használati útmutató is hiányzott. A daruk 
tekintetében néhány esetet kivéve – ahol az EK-megfelelőségi nyilatkozatban hatályukat vesztett 
szabványokra hivatkozott a gyártó - a piaci szereplőkről elmondható, hogy szigorúan betartják a 
jogszabályi előírásokat. Gyakori probléma továbbá a külföldről használtan behozott, bizonytalan 
eredetű, dokumentáció hiányos berendezés (pl.: villástargoncák). 

A gépek területen történt NAV bejelentés - pelletgyártó gépsor, joghurtkészítő berendezés, ipari 
varrógép - folyományaként két utóbbi termék forgalomba hozatalát megtiltottuk. 

Általában elmondható, hogy a felvilágosító munka a legtöbb esetben eredményes, az ügyfelek pótolják a 
jogszabályokban előírt dokumentációs és biztonsági előírások rájuk vonatkozó követelményeit. A 
tapasztalatok azt mutatják, hogy a szerszámgépipari, élelmiszeripari gép területen viszonylagosan kevés 
a kirívó szabálytalanság. A mezőgazdaságigép gyártóknál viszont folytatni kell az ellenőrzést. A hazai 
gyártók gyakorta felhasználói igényeket kielégítve „speciálisan” kialakított berendezést gyártanak 
anélkül, hogy a minimális kockázatelemzést elvégeznék. 
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12. Kültéri berendezések zajkibocsátása 

1.A. Az ágazatban folyó piacfelügyeleti tevékenységek felülvizsgálata 

Információk a 2010–2013 közötti időszakban folytatott végrehajtási tevékenységekről  

  2010 2011 2012 2013 

1. 
A termékekkel kapcsolatos 
balesetek/fogyasztói panaszok száma 

0 0 0 0 

2. 
A tisztességtelen versenyre vonatkozó 
megalapozott ágazati panaszok száma 

0 0 0 0 

3. Az ellenőrzések száma (összesen) 0 1 5 24 

3.1. a reaktív ellenőrzések száma 0 0 0 0 

3.2. 
a saját kezdeményezésű ellenőrzések 
száma 

0 1 5 24 

3.3. 
a vámhatóságok által kezdeményezett 
ellenőrzések száma 

0 0 0 0 

4. 
Ellenőrzések száma a következők 
alapján: 

    

4.1. 
laboratóriumokban végrehajtott 
vizsgálatok 

0 0 0 0 

4.2. a termékek fizikai ellenőrzése 0 1 5 24 

5. 
A következő eredménnyel záruló 
ellenőrzések száma: 

    

5.1. meg nem felelést állapítottak meg 0 1 2 12 

5.2. 
a gazdasági szereplők korrekciós 
intézkedéseket („önkéntes 
intézkedéseket”) hoztak 

0 0 0 0 

5.3. 
a piacfelügyeleti hatóságok korlátozó 
intézkedéseket hoztak 

0 0 0 0 

5.4. szankciókat/büntetéseket alkalmaztak 0 0 0 0 

6. 
Azon ellenőrzések száma, amelyekben 
más tagállamokat is felkértek az 
együttműködésre 

0 0 0 0 

Információk a 2010–2013 közötti időszakban folytatott kommunikációs tevékenységekről 

Legfontosabb kommunikációs eszközünk a honlapunk (www.mkeh.gov.hu), melyen az MKEH 
piacfelügyeleti tevékenységével kapcsolatos lényeges információk megtalálhatók. Az aktuális 
piacfelügyeleti témákról piacfelügyeleti hírlevelet jelentetünk meg a honlap friss hírek rovatában. 
Előzetes regisztráció után a hírleveleket automatikusan küldjük a regisztrált elektronikus címekre. A 
kérdéses időszakban összesen 6 hírlevelünk jelent meg. 

A társadalmi szervezetek mellett rendszeres kommunikációt folytatunk számos társhatósággal 
szerződéses kapcsolat alapján. Tapasztalatot és információt cserélünk a kormányhivatalok mérésügyi és 

http://www.mkeh.gov.hu/
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műszaki-biztonsági hatóságaival, a Nemzeti Fogyasztóvédelmi Hatósággal, a Nemzeti Adó- és 
Vámhivatallal. 

Közzétesszük az éves tevékenységről szóló publikus tájékoztatóinkat, melynek segítségével minden, a 
hatáskörünkbe tartozó területről átfogó tájékoztatást kapnak az érdeklődők. 

Információk az erőforrásokról  

  
2010 2011 2012 2013 

7.1. 
A piacfelügyeleti hatóság rendelkezésére 
álló költségvetés névleges értéken 
(EUR) 

0 1134 1602 10671 

7.2. 
A piacfelügyeleti hatóság rendelkezésére 
álló költségvetés relatív értékben (a 
teljes nemzeti költségvetés %-ában) 

0% 0,00000% 0,00000% 0,00002% 

8. 
A piacfelügyeleti hatóság rendelkezésére 
álló személyzet (teljes munkaidős 
egyenérték) 

0,15 0,11 0,13 0,35 

9. 
A piacfelügyeleti hatóság rendelkezésére 
álló ellenőrök száma (teljes munkaidős 
egyenérték) 

0,06 0,02 0,05 0,27 

1.B. Az ágazatban folyó piacfelügyeleti tevékenységek működésének értékelése  

A Magyar Kereskedelmi Engedélyezési Hivatal piacfelügyeleti hatósági feladatait első fokon a 

Piacfelügyeleti Osztály látja el országos illetékességgel.  

Az alapul szolgáló időszak kezdetén a tevékenység lényegi részét az ellenőrzésekre való felkészülés 

képezte. Ennek keretében a következő feladatok elvégzésére került sor: 

1. Az ME 721-01PO („Piacfelügyeleti eljárás”) minőségirányítási eljárás és a kapcsolódó iratminták, 

ellenőrzőjegyzékek, termékspecifikus adatlapok kidolgozása és helyesbítése az ISO 9001 tanúsított 

minőségügyi rendszer keretében. 

2. Tapasztalatcsere ellenőrzési, vizsgálati és eljárásrendi kérdésekben a fogyasztóvédelmi hatósággal 

2005-ben, a munkavédelmi hatósággal 2007-ben és a bányahatósággal 2003-ban kötött együttműködési 

megállapodásban foglaltak szerint.  

3. A Központi Piacfelügyeleti és Információs Rendszer (KPIR) adatbázisában rögzített információk 

figyelése, feldolgozása, továbbá részvétel az érintett ágazat hazai, esetleg európai uniós szakmai 

fórumain. 

A kültéri használatra tervezett berendezések zajkibocsátására vonatkozó tagállami jogszabályok 

közelítéséről szóló 2000/14/EK (2000. május 8.) európai parlamenti és tanácsi irányelv átültető 

rendelete a magyar jogrendbe az egyes kültéri berendezések zajkibocsátási követelményeiről és 

megfelelőségük tanúsításáról 140/2001. (VIII. 8.) Korm. rendelet (a továbbiakban Korm. rendelet). 

A Korm. rendelet 10. § (2) bekezdés, valamint a 11. § (1) és (2) bekezdésben foglalt kötelezettséggel 

kapcsolatos feladatunk a 2010 - 2013. évben nem volt. Az Európai Bizottságtól és a tagállamok illetékes 

hatóságaitól megkeresés nem érkezett, valamint egyetlen gyártó vagy az Európai Gazdasági Térségben 

letelepedett meghatalmazott képviselő sem küldött a rendelet hatálya alá tartozó berendezéstípusra 

vonatkozó EK megfelelőségi nyilatkozat másolatot a Magyar Kereskedelmi Engedélyezési Hivatalnak. 
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Az ellenőrzések tapasztalatai: 

A zaj irányelv hatálya alá tartozó gazdasági célfelhasználásra szánt termékcsoportra vonatkozóan a 

piacfelügyeleti program keretében 2010-ben még kisszámú, de a további években egyre növekvő számú 

ellenőrzést végeztünk. Emellett azonban hangsúlyozzuk, hogy a gépek irányelv szerint ellenőrzött 

kültéri berendezések esetében - melyekre a zaj irányelv is vonatkozott - az annak való megfelelést is 

ellenőriztük, önálló ellenőrzési jegyzőkönyv felvétele nélkül. 

A területen laboratóriumi vizsgálatot (hangteljesítményszint mérést) nem végeztünk. A zajkibocsátási 

határértékkel rendelkező berendezések és csak a zaj jelölésére kötelezett berendezések területén 

egyaránt szemrevételezéssel és dokumentum ellenőrzéssel egybekötött ellenőrzések történtek. 

Az irányelv hatálya alá tartozó termékek viselték a megfelelő zajcímkét, a CE-jelölést, a gyártók EK-
megfelelőségi nyilatkozatot állítottak ki (melyek kiállítása zajkibocsátási határértékkel rendelkező 
berendezések esetében a megfelelőségértékelési eljárás bejelentett szervezet bevonásával történt). 
Az ellenőrzött terméktípusok több mint fele a helyszíni ellenőrzéskor teljes mértékben megfelelt a 
vonatkozó követelményeknek. A nem-megfelelőségeket (hatálytalan direktívára, hatálytalan 
szabványokra való hivatkozás) az ellenőrzést követően önként, vagy felszólításra pótolták a piaci 
szereplők. Súlyos nem-megfelelőséget nem találtunk, hatósági kötelezés, szankcionálás a területen nem 
történt. 
A 2010 - 2013. években ellenőrzött berendezések között nem volt olyan, amelyet a gyártónak vagy a 
meghatalmazott képviselőnek bejelentést kellett volna tennie a Magyar Kereskedelmi Engedélyezési 
Hivatalnál, illetve Hatóságunk kezdeményezésére szerepeltetni kellett volna az Európai Bizottság által 
működtetett adatbázisban. 
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13. Robbanásveszélyes légkörben való használatra szánt felszerelések és 
védelmi rendszerek (ATEX) 

1.A. Az ágazatban folyó piacfelügyeleti tevékenységek felülvizsgálata 

Információk a 2010–2013 közötti időszakban folytatott végrehajtási tevékenységekről  

  2010 2011 2012 2013 

1. 
A termékekkel kapcsolatos 
balesetek/fogyasztói panaszok száma 

0 0 0 0 

2. 
A tisztességtelen versenyre vonatkozó 
megalapozott ágazati panaszok száma 

0 1 0 0 

3. Az ellenőrzések száma (összesen) 10 9 5 16 

3.1. a reaktív ellenőrzések száma 0 1 0 1 

3.2. 
a saját kezdeményezésű ellenőrzések 
száma 

10 8 5 15 

3.3. 
a vámhatóságok által kezdeményezett 
ellenőrzések száma 

0 0 0 0 

4. 
Ellenőrzések száma a következők 
alapján: 

    

4.1. 
laboratóriumokban végrehajtott 
vizsgálatok 

0 0 0 0 

4.2. a termékek fizikai ellenőrzése 10 9 5 13 

5. 
A következő eredménnyel záruló 
ellenőrzések száma: 

    

5.1. meg nem felelést állapítottak meg 5 6 3 11 

5.2. 
a gazdasági szereplők korrekciós 
intézkedéseket („önkéntes 
intézkedéseket”) hoztak 

0 0 0 0 

5.3. 
a piacfelügyeleti hatóságok korlátozó 
intézkedéseket hoztak 

1 3 0 0 

5.4. szankciókat/büntetéseket alkalmaztak 0 0 0 0 

6. 
Azon ellenőrzések száma, amelyekben 
más tagállamokat is felkértek az 
együttműködésre 

0 0 0 0 

Információk a 2010–2013 közötti időszakban folytatott kommunikációs tevékenységekről  

Legfontosabb kommunikációs eszközünk a honlapunk (www.mkeh.gov.hu), melyen az MKEH 
piacfelügyeleti tevékenységével kapcsolatos lényeges információk megtalálhatók. Az aktuális 
piacfelügyeleti témákról piacfelügyeleti hírlevelet jelentetünk meg a honlap friss hírek rovatában. 
Előzetes regisztráció után a hírleveleket automatikusan küldjük a regisztrált elektronikus címekre. A 
kérdéses időszakban összesen 6 hírlevelünk jelent meg. 

A társadalmi szervezetek mellett rendszeres kommunikációt folytatunk számos társhatósággal 
szerződéses kapcsolat alapján. Tapasztalatot és információt cserélünk a kormányhivatalok mérésügyi és 
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műszaki-biztonsági hatóságaival, a Nemzeti Fogyasztóvédelmi Hatósággal, a Nemzeti Adó- és 
Vámhivatallal. 

Közzétesszük az éves tevékenységről szóló publikus tájékoztatóinkat, melynek segítségével minden, a 
hatáskörünkbe tartozó területről átfogó tájékoztatást kapnak az érdeklődők. 

Információk az erőforrásokról 

  2010 2011 2012 2013 

7.1. 
A piacfelügyeleti hatóság 
rendelkezésére álló költségvetés 
névleges értéken (EUR) 

8012 10203 1602 7114 

7.2. 

A piacfelügyeleti hatóság 
rendelkezésére álló költségvetés relatív 
értékben (a teljes nemzeti költségvetés 
%-ában) 

0,00002% 0,00002% 0,00000% 0,00001% 

8. 
A piacfelügyeleti hatóság 
rendelkezésére álló személyzet (teljes 
munkaidős egyenérték) 

0,33 0,27 0,13 0,26 

9. 
A piacfelügyeleti hatóság 
rendelkezésére álló ellenőrök száma 
(teljes munkaidős egyenérték) 

0,24 0,18 0,05 0,18 

1.B. Az ágazatban folyó piacfelügyeleti tevékenységek működésének értékelése 

A Magyar Kereskedelmi Engedélyezési Hivatal piacfelügyeleti hatósági feladatait első fokon a 
Piacfelügyeleti Osztály látja el országos illetékességgel. A robbanásveszélyes légkörben való használatra 
szánt felszerelések és védelmi rendszerekről szóló 94/9/EK irányelv hatálya alá tartozóan az éves 
piacfelügyeleti programok keretében az alábbi termékkategóriák kerültek ellenőrzés alá: 

- robbanásbiztos villamos motorok, 

- E 85-ös üzemanyagmérő kútoszlopok, 

- robbanásbiztos mérőeszközök, 

- robbanásbiztos ventilátorok, 

- robbanásbiztos érzékelők, kapcsolók, kötődobozok, vezérlések, 

- robbanásbiztos szivattyúk. 

A potenciálisan robbanásveszélyes környezetbe szánt termékek közül a Hatóság hatásköre a 
II. alkalmazási csoportba (nem bányászati célú) tartozó, gazdasági célfelhasználásra szánt berendezések 
ellenőrzésére terjed ki. Az ellenőrzések során a termékek fizikai ellenőrzése és a dokumentáció (EK-
megfelelőségi nyilatkozat, gépkönyv, adott esetben EK-típusvizsgálati tanúsítvány, műszaki 
dokumentáció adott része) átvizsgálása történt meg. Az adott időszakban laboratóriumi vizsgálatra nem 
került sor. 

Az ellenőrzések tapasztalatai: 

Az ATEX-es termékekkel kapcsolatban elmondható, hogy sok esetben a gyártó vagy a forgalmazó nem 
tart raktáron készterméket, így csak az üzemeltetőnél tudtunk példányt megtekinteni az ellenőrzött 
terméktípusból. Azonban voltak olyan termékek (pl. szivattyúk), ahol csak a dokumentáció 
ellenőrzésére volt lehetőség, mivel az adott típusból még nem adtak el, (és raktáron sem volt), vagy az 
eladott termék külföldön lett üzembe helyezve. Főleg forgalmazók esetében volt gyakori, hogy nem állt 
rendelkezésre a kért dokumentáció egy része (pl. EK-megfelelőségi nyilatkozat, magyar nyelvű 
gépkönyv, típusvizsgálati tanúsítvány), így az ügyfelek az ellenőrzési jegyzőkönyvben, illetve végzésben 
lettek felszólítva ezek pótlására. 
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2010-ben részt vettünk az ATEX ADCO (a tagállamok piacfelügyeleti hatóságainak adminisztratív 
együttműködése) által kezdeményezett, közös ellenőrzési akcióban, melyben hazánkkal együtt 10 EU-s 
tagállam és Törökország vett részt. 

Az ATEX területén nagyon kevés a súlyos nem megfelelőség. A gyártók, forgalmazók ismerik az 
előírásokat, és a termékek többé-kevésbé megfelelnek az irányelv, illetve az átültető magyar rendelet 
előírásainak. Egy, hazai gyártmányú ventilátor család esetében fordult elő, hogy sok éve visszavont 
magyar szabványokat alkalmaztak, és nem tudták igazolni megfelelő vizsgálati jegyzőkönyvekkel a 
típuscsalád megfelelőségét. 

Külföldi gyártmányú termékeknél gyakori nem megfelelőség a magyar nyelvű gépkönyv hiánya. 
Felszólításra általában pótolják. Két üzemanyagmérő kútoszlop esetében a forgalmazást megtiltásának 
egyik oka volt, hogy a magyar nyelvű gépkönyv csak részben állt rendelkezésre, és nem pótolták. 

Néhány esetben visszavont szabványokra hivatkoztak az EK-megfelelőségi nyilatkozatban, és ezek 
közül voltak olyan terméktípusok, ahol nem állt rendelkezésre az új szabványok szerinti típusvizsgálati 
kiegészítés. 
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16. Gázüzemű berendezések (GAD) 

1.A. Az ágazatban folyó piacfelügyeleti tevékenységek felülvizsgálata 

Információk a 2010–2013 közötti időszakban folytatott végrehajtási tevékenységekről  

  2010 2011 2012 2013 

1. 
A termékekkel kapcsolatos 
balesetek/fogyasztói panaszok száma 

1 0 0 2 

2. 
A tisztességtelen versenyre vonatkozó 
megalapozott ágazati panaszok száma 

0 0 0 0 

3. Az ellenőrzések száma (összesen) 1 10 49 7 

3.1. a reaktív ellenőrzések száma 1 0 2 2 

3.2. 
a saját kezdeményezésű ellenőrzések 
száma 

0 10 47 4 

3.3. 
a vámhatóságok által kezdeményezett 
ellenőrzések száma 

0 0 0 1 

4. 
Ellenőrzések száma a következők 
alapján: 

    

4.1. 
laboratóriumokban végrehajtott 
vizsgálatok 

0 0 0 0 

4.2. a termékek fizikai ellenőrzése 1 10 49 7 

5. 
A következő eredménnyel záruló 
ellenőrzések száma: 

    

5.1. meg nem felelést állapítottak meg 1 6 46 5 

5.2. 
a gazdasági szereplők korrekciós 
intézkedéseket („önkéntes 
intézkedéseket”) hoztak 

0 0 2 0 

5.3. 
a piacfelügyeleti hatóságok korlátozó 
intézkedéseket hoztak 

1 0 0 2 

5.4. szankciókat/büntetéseket alkalmaztak 0 0 0 0 

6. 
Azon ellenőrzések száma, amelyekben 
más tagállamokat is felkértek az 
együttműködésre 

0 0 0 0 

Információk a 2010–2013 közötti időszakban folytatott kommunikációs tevékenységekről   

Legfontosabb kommunikációs eszközünk a honlapunk (www.mkeh.gov.hu), melyen az MKEH 
piacfelügyeleti tevékenységével kapcsolatos lényeges információk megtalálhatók. Az aktuális 
piacfelügyeleti témákról piacfelügyeleti hírlevelet jelentetünk meg a honlap friss hírek rovatában. 
Előzetes regisztráció után a hírleveleket automatikusan küldjük a regisztrált elektronikus címekre. A 
kérdéses időszakban összesen 6 hírlevelünk jelent meg. 

Az ellenőrzések során feltárt veszélyes termékekre a honlapon közleményben hívtuk fel a forgalmazók 
és a felhasználók figyelmét. 

http://www.mkeh.gov.hu/
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A társadalmi szervezetek mellett rendszeres kommunikációt folytatunk számos társhatósággal 
szerződéses kapcsolat alapján. Tapasztalatot és információt cserélünk a kormányhivatalok mérésügyi és 
műszaki-biztonsági hatóságaival, a Nemzeti Fogyasztóvédelmi Hatósággal, a Nemzeti Adó- és 
Vámhivatallal. 

Közzétesszük az éves tevékenységről szóló publikus tájékoztatóinkat, melynek segítségével minden, a 
hatáskörünkbe tartozó területről átfogó tájékoztatást kapnak az érdeklődők. 

Információk az erőforrásokról  

  2010 2011 2012 2013 

7.1. 
A piacfelügyeleti hatóság rendelkezésére 
álló költségvetés névleges értéken 
(EUR) 

801 11336 15699 3112 

7.2. 
A piacfelügyeleti hatóság rendelkezésére 
álló költségvetés relatív értékben (a 
teljes nemzeti költségvetés %-ában) 

0,00000% 0,00002% 0,00003% 0,00001% 

8. 
A piacfelügyeleti hatóság rendelkezésére 
álló személyzet (teljes munkaidős 
egyenérték) 

0,11 0,29 0,62 0,16 

9. 
A piacfelügyeleti hatóság rendelkezésére 
álló ellenőrök száma (teljes munkaidős 
egyenérték) 

0,02 0,20 0,54 0,08 

1.B. Az ágazatban folyó piacfelügyeleti tevékenységek működésének értékelése  

A Magyar Kereskedelmi Ellenőrzési Hivatal piacfelügyeleti hatósági feladatait első fokon a 
Piacfelügyeleti Osztály látja el országos illetékességgel.  

2010 évben az ágazati piacfelügyeleti tevékenység lényegi részét az ellenőrzésekre való felkészülés 
képezte. Ennek keretében a következő feladatok elvégzésére került sor: 

1. Az ME 721-01PO („Piacfelügyeleti eljárás”) minőségirányítási eljárás és a kapcsolódó iratminták, 
ellenőrzőjegyzékek, termékspecifikus adatlapok kidolgozása és helyesbítése az ISO 9001 tanúsított 
minőségügyi rendszer keretében. 

2. Tapasztalatcsere ellenőrzési, vizsgálati és eljárásrendi kérdésekben a fogyasztóvédelmi hatósággal 
2005-ben, a munkavédelmi hatósággal 2007-ben és a bányahatósággal 2003-ban kötött együttműködési 
megállapodásban foglaltak szerint.  

3. A Központi Piacfelügyeleti és Információs Rendszer (KPIR) adatbázisában rögzített információk 
figyelése, feldolgozása, továbbá részvétel az érintett ágazat hazai, esetleg európai uniós szakmai 
fórumain. 

A gázüzemű berendezésekről szóló 2009/142/EK irányelv (GAD) hatálya alá tartozó gazdasági 
célfelhasználásra szánt termékcsoportra vonatkozóan a piacfelügyeleti program keretében az alábbi 
termékkategóriák kerültek ellenőrzés alá: 

- nagykonyhai gázkészülékek, 
- sütőgépek, 
- abszorpciós hűtőgépek, 
- pékáru- és kalácssütő berendezések, 
- vízmelegítő. 

Az ellenőrzés tárgya maga a termék, a CE-jelölés, a kísérő dokumentáció, az EK-megfelelőségi 
nyilatkozat és szükség esetén a jogszabályok szerint összeállított műszaki dokumentáció részben vagy 
egészében.  
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Ellenőrzések tapasztalatai: 

- a megfelelőségi nyilatkozat hatályon kívül helyezett irányelvet tartalmaz, 
- hiányzó vagy nem magyar nyelvű figyelmeztető feliratok a berendezésen vagy a 

csomagoláson, 
- célország feltüntetés hiányzik, 
- dokumentáció magyar nyelven nem elérhető. 

Két jelentős hatású vizsgálatot végeztünk ezen az ellenőrzési területen: 
- Európai Unión kívülről származó gázkonvektorok vizsgálata, valamint 
- a ("házilagosan" gyártott) kürtőskalácssütő berendezések ellenőrzése, a termékek zöme 

tekintetében a gyártó nem végezte el a megfelelőség-értékelését, a forgalmazó beszüntette 
a termékek gyártását. 

Egy, harmadik országból származó nagykonyhai gáztüzelésű berendezések esetében (mely a NAV 
bejelentésére indult) a forgalomba hozatal megtiltására került sor. Továbbá ellenőrzés alá vontunk egy 
halálos szénmonoxid mérgezést okozó fürdőszobai vízmelegítő készüléket: a berendezésen megtévesztő 
volt a tájékoztató felirat, a vizsgálataink következményeként feljelentést tettünk az illetékes 
rendőrkapitányságon. 
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17. Mérőműszerek, nem automatikus működésű mérlegek (MID, NAWI) 

1.A. Az ágazatban folyó piacfelügyeleti tevékenységek felülvizsgálata 

Információk a 2010–2013 közötti időszakban folytatott végrehajtási tevékenységekről 

  2010 2011 2012 2013 

1. 
A termékekkel kapcsolatos 
balesetek/fogyasztói panaszok száma 

0 0 0 0 

2. 
A tisztességtelen versenyre vonatkozó 
megalapozott ágazati panaszok száma 

0 0 0 0 

3. Az ellenőrzések száma (összesen) 7 48 98 36 

3.1. a reaktív ellenőrzések száma 0 0 1 0 

3.2. 
a saját kezdeményezésű ellenőrzések 
száma 

7 48 97 36 

3.3. 
a vámhatóságok által kezdeményezett 
ellenőrzések száma 

0 0 0 0 

4. 
Ellenőrzések száma a következők 
alapján: 

    

4.1. 
laboratóriumokban végrehajtott 
vizsgálatok 

0 0 0 0 

4.2. a termékek fizikai ellenőrzése 7 48 92 36 

5. 
A következő eredménnyel záruló 
ellenőrzések száma: 

    

5.1. meg nem felelést állapítottak meg 5 7 15 0 

5.2. 
a gazdasági szereplők korrekciós 
intézkedéseket („önkéntes 
intézkedéseket”) hoztak 

0 0 0 0 

5.3. 
a piacfelügyeleti hatóságok korlátozó 
intézkedéseket hoztak 

0 0 0 0 

5.4. szankciókat/büntetéseket alkalmaztak 0 0 0 0 

6. 
Azon ellenőrzések száma, amelyekben 
más tagállamokat is felkértek az 
együttműködésre 

0 0 0 0 

Információk a 2010–2013 közötti időszakban folytatott kommunikációs tevékenységekről   

Legfontosabb kommunikációs eszközünk a honlapunk (www.mkeh.gov.hu), melyen az MKEH 
piacfelügyeleti tevékenységével kapcsolatos lényeges információk megtalálhatók. Az aktuális 
piacfelügyeleti témákról piacfelügyeleti hírlevelet jelentetünk meg a honlap friss hírek rovatában. 
Előzetes regisztráció után a hírleveleket automatikusan küldjük a regisztrált elektronikus címekre. A 
kérdéses időszakban összesen 6 hírlevelünk jelent meg. 

A társadalmi szervezetek mellett rendszeres kommunikációt folytatunk számos társhatósággal 
szerződéses kapcsolat alapján. Tapasztalatot és információt cserélünk a kormányhivatalok mérésügyi és 

http://www.mkeh.gov.hu/
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műszaki-biztonsági hatóságaival, a Nemzeti Fogyasztóvédelmi Hatósággal, a Nemzeti Adó- és 
Vámhivatallal. 

Közzétesszük az éves tevékenységről szóló publikus tájékoztatóinkat, melynek segítségével minden, a 
hatáskörünkbe tartozó területről átfogó tájékoztatást kapnak az érdeklődők. 

Információk az erőforrásokról  

  2010 2011 2012 2013 

7.1. 
A piacfelügyeleti hatóság rendelkezésére 
álló költségvetés névleges értéken 
(EUR) 

5608 54414 31399 16006 

7.2. 
A piacfelügyeleti hatóság rendelkezésére 
álló költségvetés relatív értékben (a 
teljes nemzeti költségvetés %-ában) 

0,00001% 0,00011% 0,00006% 0,00003% 

8. 
A piacfelügyeleti hatóság rendelkezésére 
álló személyzet (teljes munkaidős 
egyenérték) 

0,26 1,06 1,15 0,49 

9. 
A piacfelügyeleti hatóság rendelkezésére 
álló ellenőrök száma (teljes munkaidős 
egyenérték) 

0,17 0,97 1,08 0,41 

1.B. Az ágazatban folyó piacfelügyeleti tevékenységek működésének értékelése 

A Magyar Kereskedelmi Engedélyezési Hivatal piacfelügyeleti hatósági feladatait első fokon a 
Piacfelügyeleti Osztály látja el országos illetékességgel. A mérőműszerekről és a nem automatikus 
működésű mérlegekről szóló 2004/22/EK és 2009/23/EK irányelvek (MID és NAWI) hatálya alá 
tartozó termékekre vonatkozóan a piacfelügyeleti program keretében az alábbi termékkategóriák 
kerültek ellenőrzés alá: 

- hőfogyasztásmérők, 

- viteldíjjelzők, 

- gázmérők, 

- kiterjedést mérők, 

- vízmérők, 

- víztől eltérő folyadékok mérőrendszerei 

- kipufogógáz-elemző készülékek, 

- villamos fogyasztásmérők,  

- anyagi mértékek, 

- nem automatikus mérlegek. 

Az ellenőrzés tárgya maga a termék, a CE-jelölés, a kísérő dokumentáció, az EK-megfelelőségi 
nyilatkozat és szükség esetén a jogszabályok szerint összeállított műszaki dokumentáció részben vagy 
egészében. 

Az ellenőrzések tapasztalatai: 

Jellemző volt a termékek dokumentációjának hiánya, melynek pótlását a gyártó vagy forgalmazó 
elvégezte. A nem automatikus működésű mérlegek esetén előforduló hiányosságok voltak: nem 
megfelelő jelölések, hiányzó feliratok, nem megfelelő lezárás a mérőeszközön, régi direktívára való 
hivatkozás az EK-megfelelőségi nyilatkozaton. 

A nem automatikus működésű mérlegek (NAWI irányelv) tekintetében az ellenőrzött mérlegek közül 
egy típus kapcsán átfogó vizsgálati program indult, mely 2013 áprilisában elkészült vizsgálati jelentéssel 
zárult. Ez alapján a Hatóság felszólította a forgalomba hozókat és a gyártót, hogy csak az EK-
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típusvizsgálati tanúsítvány szerinti mérőeszközöket hozzon forgalomba, valamint az MKEH 
Metrológiai Hatósággal közösen a kormányhivatalok mérésügyi és műszaki biztonsági hatóságait a 
tanúsítással (EK-hitelesítéssel) kapcsolatban. 

Vízmérők esetében az ellenőrzött berendezések tanúsítása és annak dokumentálása megfelelő volt. A 
gyártó vagy a forgalmazó bemutatta a megfelelőséget tanúsító dokumentációt. 
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18. Elektromágneses összeférhetőség (EMC) 

1.A. Az ágazatban folyó piacfelügyeleti tevékenységek felülvizsgálata 

Információk a 2010–2013 közötti időszakban folytatott végrehajtási tevékenységekről  

  2010 2011 2012 2013 

1. 
A termékekkel kapcsolatos 
balesetek/fogyasztói panaszok száma 

0 0 0 0 

2. 
A tisztességtelen versenyre vonatkozó 
megalapozott ágazati panaszok száma 

0 0 0 0 

3. Az ellenőrzések száma (összesen) 0 1 4 0 

3.1. a reaktív ellenőrzések száma 0 0 0 0 

3.2. 
a saját kezdeményezésű ellenőrzések 
száma 

0 1 4 0 

3.3. 
a vámhatóságok által kezdeményezett 
ellenőrzések száma 

0 0 0 0 

4. 
Ellenőrzések száma a következők 
alapján: 

    

4.1. 
laboratóriumokban végrehajtott 
vizsgálatok 

0 0 0 0 

4.2. a termékek fizikai ellenőrzése 0 1 4 0 

5. 
A következő eredménnyel záruló 
ellenőrzések száma: 

    

5.1. meg nem felelést állapítottak meg 0 1 3 0 

5.2. 
a gazdasági szereplők korrekciós 
intézkedéseket („önkéntes 
intézkedéseket”) hoztak 

0 0 0 0 

5.3. 
a piacfelügyeleti hatóságok korlátozó 
intézkedéseket hoztak 

0 0 0 0 

5.4. szankciókat/büntetéseket alkalmaztak 0 0 0 0 

6. 
Azon ellenőrzések száma, amelyekben 
más tagállamokat is felkértek az 
együttműködésre 

0 0 0 0 

Információk a 2010–2013 közötti időszakban folytatott kommunikációs tevékenységekről 

Legfontosabb kommunikációs eszközünk a honlapunk (www.mkeh.gov.hu), melyen az MKEH 
piacfelügyeleti tevékenységével kapcsolatos lényeges információk megtalálhatók. Az aktuális 
piacfelügyeleti témákról piacfelügyeleti hírlevelet jelentetünk meg a honlap friss hírek rovatában. 
Előzetes regisztráció után a hírleveleket automatikusan küldjük a regisztrált elektronikus címekre. A 
kérdéses időszakban összesen 6 hírlevelünk jelent meg. 

A társadalmi szervezetek mellett rendszeres kommunikációt folytatunk számos társhatósággal 
szerződéses kapcsolat alapján. Tapasztalatot és információt cserélünk a kormányhivatalok mérésügyi és 

http://www.mkeh.gov.hu/
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műszaki-biztonsági hatóságaival, a Nemzeti Fogyasztóvédelmi Hatósággal, a Nemzeti Adó- és 
Vámhivatallal. 

Közzétesszük az éves tevékenységről szóló publikus tájékoztatóinkat, melynek segítségével minden, a 
hatáskörünkbe tartozó területről átfogó tájékoztatást kapnak az érdeklődők. 

Információk az erőforrásokról 

  2010 2011 2012 2013 

7.1. 
A piacfelügyeleti hatóság rendelkezésére 
álló költségvetés névleges értéken 
(EUR) 

0 1134 1282 0 

7.2. 
A piacfelügyeleti hatóság rendelkezésére 
álló költségvetés relatív értékben (a 
teljes nemzeti költségvetés %-ában) 

0% 0,00000% 0,00000% 0% 

8. 
A piacfelügyeleti hatóság rendelkezésére 
álló személyzet (teljes munkaidős 
egyenérték) 

0,15 0,11 0,12 0,08 

9. 
A piacfelügyeleti hatóság rendelkezésére 
álló ellenőrök száma (teljes munkaidős 
egyenérték) 

0,06 0,02 0,04 0,00 

1.B. Az ágazatban folyó piacfelügyeleti tevékenységek működésének értékelése  

A Magyar Kereskedelmi Engedélyezési Hivatal piacfelügyeleti hatósági feladatait első fokon a 
Piacfelügyeleti Osztály látja el országos illetékességgel. Az elektromágneses összeférhetőségről szóló 
2004/108/EK (EMC) irányelv hatálya alá tartozó gazdasági célfelhasználásra szánt termékeket vontuk 
ellenőrzés alá. 2013. február 2-től kikerült az MKEH feladatköréből az EMC szerinti piacfelügyelet. 

Az ellenőrzés tárgya maga a termék, a CE-jelölés, a kísérő dokumentáció, az EK-megfelelőségi 
nyilatkozat és szükség esetén a jogszabályok szerint összeállított műszaki dokumentáció részben vagy 
egészében. 

Az ellenőrzések tapasztalatai: 

Az alapul szolgáló időszak kezdetén a tevékenység lényegi részét az ellenőrzésekre való felkészülés 
képezte. Ennek keretében a következő feladatok elvégzésére került sor: 

1. Az ME 721-01PO („Piacfelügyeleti eljárás”) minőségirányítási eljárás és a kapcsolódó iratminták, 
ellenőrzőjegyzékek, termékspecifikus adatlapok kidolgozása és helyesbítése az ISO 9001 tanúsított 
minőségügyi rendszer keretében. 

2. Tapasztalatcsere ellenőrzési, vizsgálati és eljárásrendi kérdésekben a fogyasztóvédelmi hatósággal 
2005-ben, a munkavédelmi hatósággal 2007-ben és a bányahatósággal 2003-ban kötött együttműködési 
megállapodásban foglaltak szerint.  

3. A Központi Piacfelügyeleti és Információs Rendszer (KPIR) adatbázisában rögzített információk 
figyelése, feldolgozása, továbbá részvétel az érintett ágazat hazai, esetleg európai uniós szakmai 
fórumain. 

Kizárólag EMC irányelv szerint – a táblázatban szereplő adatok tanúsága szerint - alacsony számú 
termék típus került ellenőrzésre.  Azonban az LVD irányelv szerint megvizsgált termékek esetében 
(melyekre az EMC is vonatkozott) az adott ellenőrzés keretében az EMC irányelvnek való megfelelést is 
ellenőriztük. 

Az elsősorban EMC szerint vizsgált termékek közül a frekvenciaváltók és LED-es fényforrások 
megfelelőnek bizonyultak az ellenőrzések során. Egy rögzített elektronikus sebességjelző tábla esetében 
kellett felszólítani a forgalmazót, hogy tegye megfelelővé a terméket, melyet az ügyfél elvégzett. 
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20. Az alacsonyfeszültségű irányelv hatálya alá tartozó elektromos készülékek 
és berendezések (LVD) 

1.A. Az ágazatban folyó piacfelügyeleti tevékenységek felülvizsgálata 

Információk a 2010–2013 közötti időszakban folytatott végrehajtási tevékenységekről  

  2010 2011 2012 2013 

1. 
A termékekkel kapcsolatos 
balesetek/fogyasztói panaszok száma 

4 3 4 6 

2. 
A tisztességtelen versenyre vonatkozó 
megalapozott ágazati panaszok száma 

2 1 1 6 

3. Az ellenőrzések száma (összesen) 128 153 139 115 

3.1. a reaktív ellenőrzések száma 8 7 11 44 

3.2. 
a saját kezdeményezésű ellenőrzések 
száma 

120 146 128 69 

3.3. 
a vámhatóságok által kezdeményezett 
ellenőrzések száma 

0 0 0 2 

4. Ellenőrzések száma a következők alapján: 
    

4.1. 
laboratóriumokban végrehajtott 
vizsgálatok 

115 109 60 72 

4.2. a termékek fizikai ellenőrzése 102 111 120 71 

5. 
A következő eredménnyel záruló 
ellenőrzések száma:     

5.1. meg nem felelést állapítottak meg 84 84 77 79 

5.2. 
a gazdasági szereplők korrekciós 
intézkedéseket („önkéntes 
intézkedéseket”) hoztak 

0 0 3 0 

5.3. 
a piacfelügyeleti hatóságok korlátozó 
intézkedéseket hoztak 

24 17 1 1 

5.4. szankciókat/büntetéseket alkalmaztak 3 3 0 0 

6. 
Azon ellenőrzések száma, amelyekben 
más tagállamokat is felkértek az 
együttműködésre 

0 0 0 0 

Információk a 2010–2013 közötti időszakban folytatott kommunikációs tevékenységekről   

Legfontosabb kommunikációs eszköz a honlap (www.mkeh.gov.hu), melyen az MKEH piacfelügyeleti 
tevékenységével kapcsolatos lényeges információk megtalálhatók. Az aktuális piacfelügyeleti témákról 
piacfelügyeleti hírlevél jelentet meg a honlap friss hírek rovatában. Előzetes regisztráció után a 
hírleveleket automatikusan küldik a regisztrált elektronikus címekre. A kérdéses időszakban összesen 6 
hírlevél jelent meg. 

A beszámolási időszak elején Magyarországon – más tagállamokhoz hasonlóan – a szoláriumok által 
kibocsátott ultraibolya sugárzás gyakran veszélyes mértékű volt a felhasználók számára. A probléma 

http://www.mkeh.gov.hu/
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kezelésére az Európai Bizottság létrehozta a Prosafe által koordinált Szolárium 1. és 2. közös akciót, 
amelyekhez MKEH csatlakozott. A piacfelügyeleti munka során a Piacfelügyeleti Osztály szoros 
kommunikációs kapcsolatot alakított ki a két hazai szolárium szervezettel. Számos megbeszélésre, 
egyeztetésre került sor egyéb szakmai képviselőkkel (UV-lámpa forgalmazók, UV-lámpa gyártó). 2010. 
február végén piacfelügyeleti fórumot tartottunk a szoláriumok közös EU-s piacfelügyeleti 
ellenőrzéséről a szolárium szakma képviselői részére. A fórumon közel 100 fő vett részt. A szervezetek 
honlapjainak segítségével és a szervezetek által rendezett fórumokon, összejöveteleken (ahova rendre 
meghívták Hatóságunk képviselőjét) közvetlenül tudtuk megszólítani az érintett gazdasági szereplőket 
és felhasználókat. 

Magyar nyelvre fordítottuk és honlapukon közzétettük az SCCP tudományos bizottság tanulmányát az 
ultraibolya sugárzás egészségre gyakorolt biológiai hatásáról különös tekintettel a kozmetikai célból 
használt napágyakra. 

A közös akció célját, eredményeit az MKEH hivatalos honlapján hírlevélként rendszeresen közzétettük. 
Az akció során sajtóközleményt bocsátottak ki, valamint a média nagy érdeklődésére tekintettel a 
piacfelügyeleti osztályvezető számos alkalommal adott rádió- és TV-interjút. 

Egyéb, az LVD hatálya alá tartozó területeken továbbra is rendszeresen tartunk előadásokat az aktuális 
kérdéssel kapcsolatos jogszabályokról a szakmai szervezetek konferenciáin, továbbképzésein. Írásos 
anyagot, interjút jelentettünk meg például a Villanyszerelők Lapja című folyóiratban a villamossági 
termékek forgalomba hozatali követelményeiről. 

A társadalmi szervezetek mellett rendszeres kommunikációt folytatunk számos társhatósággal 
szerződéses kapcsolat alapján. Tapasztalatot és információt cserélünk a kormányhivatalok mérésügyi és 
műszaki-biztonsági hatóságaival, a Nemzeti Fogyasztóvédelmi Hatósággal, a Nemzeti Adó- és 
Vámhivatallal. 

Közzétesszük az éves tevékenységről szóló publikus tájékoztatóikat, melynek segítségével minden, a 
hatáskörünkbe tartozó területről átfogó tájékoztatást kapnak az érdeklődők. 

Információk az erőforrásokról  

  
2010 2011 2012 2013 

7.1. 
A piacfelügyeleti hatóság rendelkezésére 
álló költségvetés névleges értéken 
(EUR) 

102553 173443 44535 51131 

7.2. 
A piacfelügyeleti hatóság rendelkezésére 
álló költségvetés relatív értékben (a 
teljes nemzeti költségvetés %-ában) 

0,00021% 0,00035% 0,00009% 0,00010% 

8. 
A piacfelügyeleti hatóság rendelkezésére 
álló személyzet (teljes munkaidős 
egyenérték) 

3,14 3,17 1,60 1,38 

9. 
A piacfelügyeleti hatóság rendelkezésére 
álló ellenőrök száma (teljes munkaidős 
egyenérték) 

3,04 3,08 1,53 1,30 
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1.B. Az ágazatban folyó piacfelügyeleti tevékenységek működésének értékelése  

A Magyar Kereskedelmi Engedélyezési Hivatal piacfelügyeleti hatósági feladatait első fokon a 
Piacfelügyeleti Osztály látja el országos illetékességgel. A kisfeszültségű elektromos berendezésekről 
szóló 2006/95/EK irányelv (LVD) hatálya alá tartozó gazdasági célfelhasználásra szánt 
termékcsoportra vonatkozóan, a piacfelügyeleti program keretében ellenőrzés alá vonták a következő 
terméktípusokat: 

- a bőr ultraibolya besugárzására használt készülékek, 

- kereskedelmi adagoló- és árusító automaták, 

- kapcsolószekrények, 

- infra panelek, fűtőtestek, 

- LED lámpák, és lámpatestek, 

- világító kültéri reklámtáblák, 

- grillsütő berendezések, 

- multiméterek, 

- uszodai hajszárítók, 

- elektromos autók töltésére szolgáló berendezések. 

Az ellenőrzés tárgya maga a termék, a CE-jelölés, a kísérő dokumentáció, az EK-megfelelőségi 
nyilatkozat és szükség esetén a jogszabályok szerint összeállított műszaki dokumentáció részben vagy 
egészében. 

A Hatóság részt vett a holland vezetéssel megrendezett 2. közös szolárium akcióban, mely 2010. 
januárban kezdődött és 2011 év végéig tartott. A kampány 12 tagországgal együttműködve, az EU 
Bizottság társfinanszírozásával zajlott le. Az akció eredményeként érzékelhető javulás történt a hazai 
szoláriumok területén az ultraibolya sugárzás megfelelősége és a vendégek tájékoztatása tekintetében. 
Az akciót követően is folytatódott a napágyak UV-sugárzásának ellenőrzése, és az eredmények szerint 
tovább csökkent az erős sugárzást kibocsátó berendezések aránya. Azonban még mindig jelentős a nem 
megfelelőségek száma, mert az üzemeletetők többsége a megengedett sugárzási értéknél erősebb 
csöveket használ, vagy a megengedett sugárzású csövekkel felszerelt berendezéseit nagyobb 
teljesítménnyel üzemelteti. A Hatóság továbbra is kiemelt figyelemmel foglalkozik a terméktípus 
ellenőrzésével. 

A NAV megkeresésére indult import elektromos berendezések (hússütő, másológépek, LED-es utcai 
lámpák) ellenőrzése egy esetben a termék forgalomba hozatalának megtiltásával zárult. 

Az ellenőrzött villamos kapcsolószekrény, főelosztó terméktípus közül több típus bizonyult nem 
megfelelőnek. A kisebb gyártók nem ismerik a vonatkozó jogszabályokat, több esetben nem 
alkalmazták az előírt megfelelőség értékelési eljárást, nem helyezték el a terméken a CE-jelölést és nem 
készítették el a használati útmutatót. 

Az eredmények alapján az látható, hogy az LVD irányelv alá eső termékek ellenőrzése továbbra is 
szükséges. Az ellenőrzések során kiemelt fontossággal kell kezelni a termékek fizikai vizsgálatán 
túlmenően a megfelelőséget igazoló dokumentáció meglétét, továbbá annak részletes 
áttanulmányozását. 
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21. Az egyes veszélyes anyagok alkalmazásának korlátozására vonatkozó 
irányelv (RoSH) hatálya alá tartozó elektromos és elektronikus 
berendezések 

1.A. Az ágazatban folyó piacfelügyeleti tevékenységek felülvizsgálata 

Információk a 2010–2013 közötti időszakban folytatott végrehajtási tevékenységekről  

  2010 2011 2012 2013 

1. 
A termékekkel kapcsolatos 
balesetek/fogyasztói panaszok száma 

0 0 0 0 

2. 
A tisztességtelen versenyre vonatkozó 
megalapozott ágazati panaszok száma 

0 0 0 0 

3. Az ellenőrzések száma (összesen) 0 0 0 9 

3.1. a reaktív ellenőrzések száma 0 0 0 0 

3.2. 
a saját kezdeményezésű ellenőrzések 
száma 

0 0 0 9 

3.3. 
a vámhatóságok által kezdeményezett 
ellenőrzések száma 

0 0 0 0 

4. 
Ellenőrzések száma a következők 
alapján: 

    

4.1. 
laboratóriumokban végrehajtott 
vizsgálatok 

0 0 0 0 

4.2. a termékek fizikai ellenőrzése 0 0 0 9 

5. 
A következő eredménnyel záruló 
ellenőrzések száma: 

    

5.1. meg nem felelést állapítottak meg 0 0 0 7 

5.2. 
a gazdasági szereplők korrekciós 
intézkedéseket („önkéntes 
intézkedéseket”) hoztak 

0 0 0 0 

5.3. 
a piacfelügyeleti hatóságok korlátozó 
intézkedéseket hoztak 

0 0 0 0 

5.4. szankciókat/büntetéseket alkalmaztak 0 0 0 0 

6. 
Azon ellenőrzések száma, amelyekben 
más tagállamokat is felkértek az 
együttműködésre 

0 0 0 0 

Információk a 2010–2013 közötti időszakban folytatott kommunikációs tevékenységekről 

Legfontosabb kommunikációs eszközünk a honlapunk (www.mkeh.gov.hu), melyen az MKEH 
piacfelügyeleti tevékenységével kapcsolatos lényeges információk megtalálhatók. Az aktuális 
piacfelügyeleti témákról piacfelügyeleti hírlevelet jelentetünk meg a honlap friss hírek rovatában. 
Előzetes regisztráció után a hírleveleket automatikusan küldjük a regisztrált elektronikus címekre. A 
kérdéses időszakban összesen 6 hírlevelünk jelent meg. 

http://www.mkeh.gov.hu/


  34 

 

A társadalmi szervezetek mellett rendszeres kommunikációt folytatunk számos társhatósággal 
szerződéses kapcsolat alapján. Tapasztalatot és információt cserélünk a kormányhivatalok mérésügyi és 
műszaki-biztonsági hatóságaival, a Nemzeti Fogyasztóvédelmi Hatósággal, a Nemzeti Adó- és 
Vámhivatallal. 

Közzétesszük az éves tevékenységről szóló publikus tájékoztatóinkat, melynek segítségével minden, a 
hatáskörünkbe tartozó területről átfogó tájékoztatást kapnak az érdeklődők. 

Információk az erőforrásokról 

  
2010 2011 2012 2013 

7.1. 
A piacfelügyeleti hatóság rendelkezésére 
álló költségvetés névleges értéken 
(EUR) 

0 0 0 4002 

7.2. 
A piacfelügyeleti hatóság rendelkezésére 
álló költségvetés relatív értékben (a 
teljes nemzeti költségvetés %-ában) 

0% 0% 0% 0,00001% 

8. 
A piacfelügyeleti hatóság rendelkezésére 
álló személyzet (teljes munkaidős 
egyenérték) 

0,00 0,00 0,00 0,18 

9. 
A piacfelügyeleti hatóság rendelkezésére 
álló ellenőrök száma (teljes munkaidős 
egyenérték) 

0,00 0,00 0,00 0,10 

1.B.  Az ágazatban folyó piacfelügyeleti tevékenységek működésének értékelése 

A Magyar Kereskedelmi Engedélyezési Hivatal piacfelügyeleti hatósági feladatait első fokon a 
Piacfelügyeleti Osztály látja el országos illetékességgel. Az Európai Unióban a korábbi, az egyes 
veszélyes anyagok elektromos és elektronikus berendezésekben való alkalmazásának korlátozása 
(RoHS) irányelvet 2013 elején felváltotta a 2011/65/EU irányelv, melynek alapján 2013. január 3-án 
hazánkban is hatályba lépett a 374/2012 (XII. 18.) Korm. rendelet. Az új szabályozás szerint a RoHS-
megfelelőség bekerült a CE szabályozás körébe. Ennek következtében a veszélyes anyagok 
korlátozásának betartását a továbbiakban a piacfelügyeleti hatóságok ellenőrzik (korábban ezt a 
feladatot a környezetvédelmi hatóságok látták el). 
 
A Hatóság 2013. évtől az irányelv szerint 10 kategóriába sorolt termékcsoport közül a 

- 9. Felügyeleti és vezérlő eszközöket, beleértve az ipari felügyeleti és vezérlő eszközöket, 
- 10. Adagoló automatákat, valamint az  
- 1-10. pont szerinti kategóriák egyikébe sem tartozó egyéb elektromos és elektronikus 

berendezéseket ellenőrzésére van kijelölve. 

Az elmúlt évben az adagoló automata termékcsoportba tartozó berendezéseket ellenőrizték. A magyar 
gyártók zöme nem alkalmazta e jogszabályt, sőt nagy részük a régi RoHS irányelvnek sem feleltette meg 
a termékeit. Más európai gyártók túlnyomó többsége is még a régi RoHS irányelvre hivatkozik a 
termékeihez mellékelt RoHS nyilatkozatában. 
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23. Környezettudatos tervezés és az energiafogyasztást jelző címkézés 
(ÖKO+Címke) 

1.A.  Az ágazatban folyó piacfelügyeleti tevékenységek felülvizsgálata 

Információk a 2010–2013 közötti időszakban folytatott végrehajtási tevékenységekről 

  
2010 2011 2012 2013 

1. 
A termékekkel kapcsolatos 
balesetek/fogyasztói panaszok száma 

0 0 0 0 

2. 
A tisztességtelen versenyre vonatkozó 
megalapozott ágazati panaszok száma 

0 0 0 0 

3. Az ellenőrzések száma (összesen) 0 2 31 56 

3.1. a reaktív ellenőrzések száma 0 0 1 0 

3.2. 
a saját kezdeményezésű ellenőrzések 
száma 

0 2 30 56 

3.3. 
a vámhatóságok által kezdeményezett 
ellenőrzések száma 

0 0 0 0 

4. 
Ellenőrzések száma a következők 
alapján: 

    

4.1. 
laboratóriumokban végrehajtott 
vizsgálatok 

0 0 0 13 

4.2. a termékek fizikai ellenőrzése 0 2 31 44 

5. 
A következő eredménnyel záruló 
ellenőrzések száma: 

    

5.1. meg nem felelést állapítottak meg 0 2 12 32 

5.2. 
a gazdasági szereplők korrekciós 
intézkedéseket („önkéntes 
intézkedéseket”) hoztak 

0 0 0 0 

5.3. 
a piacfelügyeleti hatóságok korlátozó 
intézkedéseket hoztak 

0 0 0 0 

5.4. szankciókat/büntetéseket alkalmaztak 0 0 0 0 

6. 
Azon ellenőrzések száma, amelyekben 
más tagállamokat is felkértek az 
együttműködésre 

0 0 0 0 

Információk a 2010–2013 közötti időszakban folytatott kommunikációs tevékenységekről   

Legfontosabb kommunikációs eszközünk a honlapunk (www.mkeh.gov.hu), melyen az MKEH 
piacfelügyeleti tevékenységével kapcsolatos lényeges információk megtalálhatók. Az aktuális 
piacfelügyeleti témákról piacfelügyeleti hírlevelet jelentetünk meg a honlap friss hírek rovatában. 
Előzetes regisztráció után a hírleveleket automatikusan küldjük a regisztrált elektronikus címekre. A 
kérdéses időszakban összesen 6 hírlevelünk jelent meg. 
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A Hatóság kapcsolatot tart fenn a világítóberendezéseket gyártó szakmai szervezetekkel, a szakmai 
kérdéseket egyeztetjük, több alkalommal előadást tartottunk a rendezvényeiken (Világítástechnikai 
Társaság, Villamosipari Vállalkozók Egyesülete). 

Hatóságunk részt vesz az ECOPLIANT közös, EU-s piacfelügyeleti konzorcium munkájában. Az akció 
céljáról, eseményeiről és eredményeiről rendszeresen beszámolunk a Hatóság honlapján. 

A társadalmi szervezetek mellett rendszeres kommunikációt folytatunk számos társhatósággal 
szerződéses kapcsolat alapján. Tapasztalatot és információt cserélünk a kormányhivatalok mérésügyi és 
műszaki-biztonsági hatóságaival, a Nemzeti Fogyasztóvédelmi Hatósággal, a Nemzeti Adó- és 
Vámhivatallal. 

Közzétesszük az éves tevékenységről szóló publikus tájékoztatóinkat, melynek segítségével minden, a 
hatáskörünkbe tartozó területről átfogó tájékoztatást kapnak az érdeklődők. 

Információk az erőforrásokról  

  2010 2011 2012 2013 

7.1. 
A piacfelügyeleti hatóság rendelkezésére 
álló költségvetés névleges értéken 
(EUR) 

0 884 20687 24899 

7.2. 
A piacfelügyeleti hatóság rendelkezésére 
álló költségvetés relatív értékben (a 
teljes nemzeti költségvetés %-ában) 

0% 0,00000% 0,00004% 0,00005% 

8. 
A piacfelügyeleti hatóság rendelkezésére 
álló személyzet (teljes munkaidős 
egyenérték) 

0,14 0,10 0,79 0,71 

9. 
A piacfelügyeleti hatóság rendelkezésére 
álló ellenőrök száma (teljes munkaidős 
egyenérték) 

0,06 0,02 0,71 0,63 

1.B. Az ágazatban folyó piacfelügyeleti tevékenységek működésének értékelése  

A Magyar Kereskedelmi Ellenőrzési Hivatal piacfelügyeleti hatósági feladatait első fokon a 
Piacfelügyeleti Osztály látja el országos illetékességgel.  

Az alapul szolgáló időszak kezdetén a tevékenység lényegi részét az ellenőrzésekre való felkészülés 
képezte. Ennek keretében a következő feladatok elvégzésére került sor: 

1. Az ME 721-01PO („Piacfelügyeleti eljárás”) minőségirányítási eljárás és a kapcsolódó iratminták, 
ellenőrzőjegyzékek, termékspecifikus adatlapok kidolgozása és helyesbítése az ISO 9001 tanúsított 
minőségügyi rendszer keretében. 

2. Tapasztalatcsere ellenőrzési, vizsgálati és eljárásrendi kérdésekben a fogyasztóvédelmi hatósággal 
2005-ben, a munkavédelmi hatósággal 2007-ben és a bányahatósággal 2003-ban kötött együttműködési 
megállapodásban foglaltak szerint.  

3. A Központi Piacfelügyeleti és Információs Rendszer (KPIR) adatbázisában rögzített információk 
figyelése, feldolgozása, továbbá részvétel az érintett ágazat hazai, esetleg európai uniós szakmai 
fórumain. 

Az Európai Unióban az energiával kapcsolatos termékek környezetbarát tervezési követelményeit és 
energiafogyasztást jelző címkézést a 2009/125/EK és a 2010/30/EU irányelvek határozzák meg. A 
piacfelügyeleti programok keretében az alábbi gazdasági célfelhasználásra szánt termékkategóriákat 
vontuk ellenőrzés alá: 

- egyszerű set-top boxok, 
- külső tápegységek, 
- elektromos motorok, 
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- keringető szivattyúk, 
- elektromos és elektronikus háztartási és irodai berendezések, 
- beépített előtétnélküli fénycsövek, nagy intenzitású kisülő lámpák és az ilyen lámpák 

előtétei és lámpatestei, 
- ventilátorok, 
- televíziókészülékek. 

Az ellenőrzés tárgya maga a termék, a CE-jelölés, a műszaki paraméterek, a kísérő dokumentáció, az 
EK-megfelelőségi nyilatkozat és szükség esetén a teljes műszaki dokumentáció. Hatóságunk 
csatlakozott az Európai Bizottság által finanszírozott ECOPLIANT elnevezésű akcióhoz, amelynek 
keretein belül az Európai Unió piacfelügyeleti hatóságai közösen dolgoznak ki új ellenőrzési 
módszereket. A projekt eredményeképpen kialakuló „legjobb gyakorlatok” az ökotervezési irányelv 
hatálya alá tartozó termékek piacfelügyeleti ellenőrzésekor hasznosíthatók Az akció 3 éves, 2012-ben 
indul és 10 ország részvételével működik. A projekt célja az energiafelhasználás és CO2 kibocsátás 
csökkentése, így növelve az energiahatékonyságot az Unióban.  

2011-ben a gáztüzelésű melegvíz kazánokat és elektromos motorokat vontuk ellenőrzés alá. A 
vizsgálatok során jelölésbeli és dokumentációs hiányosságokat tapasztaltunk. 

2012-ben már az érvényben levő jogszabályoknak megfelelően többek közt az alábbi terméktípusokat 
vontuk piacfelügyeleti ellenőrzés alá: elektromos motorok, elektromos háztartási és irodai berendezések, 
set-top boxok. Az ellenőrzések tapasztalatai azt mutatták, hogy a forgalmazók, gyártók csak kevésbé 
tájékozottak a vonatkozó jogszabályokat illetően. 

2013-ban az ECOPLIANT európai uniós piacfelügyeleti projekt keretében kiemelten keringető 
szivattyúk és ventilátorok ellenőrzését végeztük. Az akció keretein belül 40 db termék ellenőrzését 
végeztük el, és nagy számban találtunk a termékinformációs követelményeknek való megfelelésben 
hiányosságokat.  

Ventilátorok: Szinte minden esetben hiányos volt a dokumentáció, a vizsgált ventilátor típusok nem 
feleltek meg a termékinformációs követelményeknek.  

Keringetőszivattyúk: Átfogó ellenőrzési akció keretében számos gyártót és forgalmazót ellenőriztünk, 
valamint ellenőrző méréseket végeztünk a saját vizsgálóberendezésünkkel. Jellemzően a környezetbarát 
tervezési követelményeknek a dokumentációban történő feltüntetése hiányzott. Ez legtöbb esetben a 
termékinformációs követelmények nem teljesülését jelentette. A terméken feltüntetett 
energiahatékonysági mutató értékét a gyártók mérési jegyzőkönyvek becsatolásával igazolták. A 
Piacfelügyeleti Osztály saját mérési eredményei igazolták a gyári értékeket. Az ellenőrzött 
készüléktípusok címkézése és dokumentációja megfelelő volt. 
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24. A folyékony vagy gáznemű tüzelőanyaggal működő új melegvízkazánok 
hatásfok-követelményei 

1.A. / Az ágazatban folyó piacfelügyeleti tevékenységek felülvizsgálata 

Információk a 2010–2013 közötti időszakban folytatott végrehajtási tevékenységekről  

  2010 2011 2012 2013 

1. A termékekkel kapcsolatos 
balesetek/fogyasztói panaszok száma 

0 0 0 0 

2. A tisztességtelen versenyre vonatkozó 
megalapozott ágazati panaszok száma 

0 0 0 0 

3. 
Az ellenőrzések száma (összesen) 0 4 20 3 

3.1. 
a reaktív ellenőrzések száma 0 0 0 0 

3.2. a saját kezdeményezésű ellenőrzések 
száma 

0 4 20 3 

3.3. a vámhatóságok által kezdeményezett 
ellenőrzések száma 

0 0 0 0 

4. Ellenőrzések száma a következők 
alapján: 

    

4.1. laboratóriumokban végrehajtott 
vizsgálatok 

0 0 0 0 

4.2. 
a termékek fizikai ellenőrzése 0 4 20 3 

5. A következő eredménnyel záruló 
ellenőrzések száma: 

    

5.1. 
meg nem felelést állapítottak meg 0 3 9 0 

5.2. a gazdasági szereplők korrekciós 
intézkedéseket („önkéntes 
intézkedéseket”) hoztak 

0 0 0 0 

5.3. a piacfelügyeleti hatóságok korlátozó 
intézkedéseket hoztak 

0 0 0 0 

5.4. 
szankciókat/büntetéseket alkalmaztak 0 0 0 0 

6. Azon ellenőrzések száma, amelyekben 
más tagállamokat is felkértek az 
együttműködésre 

0 0 0 0 

Információk a 2010–2013 közötti időszakban folytatott kommunikációs tevékenységekről 

Legfontosabb kommunikációs eszközünk a honlapunk (www.mkeh.gov.hu), melyen az MKEH 
piacfelügyeleti tevékenységével kapcsolatos lényeges információk megtalálhatók. Az aktuális 
piacfelügyeleti témákról piacfelügyeleti hírlevelet jelentetünk meg a honlap friss hírek rovatában. 
Előzetes regisztráció után a hírleveleket automatikusan küldjük a regisztrált elektronikus címekre. A 
kérdéses időszakban összesen 6 hírlevelünk jelent meg. 

A társadalmi szervezetek mellett rendszeres kommunikációt folytatunk számos társhatósággal 
szerződéses kapcsolat alapján. Tapasztalatot és információt cserélünk a kormányhivatalok mérésügyi és 

http://www.mkeh.gov.hu/


  39 

 

műszaki-biztonsági hatóságaival, a Nemzeti Fogyasztóvédelmi Hatósággal, a Nemzeti Adó- és 
Vámhivatallal. 

Közzétesszük az éves tevékenységről szóló publikus tájékoztatóinkat, melynek segítségével minden, a 
hatáskörünkbe tartozó területről átfogó tájékoztatást kapnak az érdeklődők. 

Információk az erőforrásokról 

  
2010 2011 2012 2013 

7.1. 
A piacfelügyeleti hatóság rendelkezésére 
álló költségvetés névleges értéken 
(EUR) 

0 4534 6408 1334 

7.2. 
A piacfelügyeleti hatóság rendelkezésére 
álló költségvetés relatív értékben (a 
teljes nemzeti költségvetés %-ában) 

0% 0,00001% 0,00001% 0,00000% 

8. 
A piacfelügyeleti hatóság rendelkezésére 
álló személyzet (teljes munkaidős 
egyenérték) 

0,15 0,17 0,30 0,11 

9. 
A piacfelügyeleti hatóság rendelkezésére 
álló ellenőrök száma (teljes munkaidős 
egyenérték) 

0,06 0,08 0,22 0,03 

1.B. / Az ágazatban folyó piacfelügyeleti tevékenységek működésének értékelése 

A Magyar Kereskedelmi Ellenőrzési Hivatal piacfelügyeleti hatósági feladatait első fokon a 
Piacfelügyeleti Osztály látja el országos illetékességgel.  

Az alapul szolgáló időszak kezdetén a tevékenység lényegi részét az ellenőrzésekre való felkészülés 
képezte. Ennek keretében a következő feladatok elvégzésére került sor: 

1. Az ME 721-01PO („Piacfelügyeleti eljárás”) minőségirányítási eljárás és a kapcsolódó iratminták, 
ellenőrzőjegyzékek, termékspecifikus adatlapok kidolgozása és helyesbítése az ISO 9001 tanúsított 
minőségügyi rendszer keretében. 

2. Tapasztalatcsere ellenőrzési, vizsgálati és eljárásrendi kérdésekben a fogyasztóvédelmi hatósággal 
2005-ben, a munkavédelmi hatósággal 2007-ben és a bányahatósággal 2003-ban kötött együttműködési 
megállapodásban foglaltak szerint.  

3. A Központi Piacfelügyeleti és Információs Rendszer (KPIR) adatbázisában rögzített információk 
figyelése, feldolgozása, továbbá részvétel az érintett ágazat hazai, esetleg európai uniós szakmai 
fórumain. 

Az Európai Unióban a folyékony vagy gáznemű tüzelőanyaggal működő új melegvízkazánok hatásfok-
követelményeiről szóló 92/42/EK irányelv hatálya alá tartozó gazdasági célfelhasználásra szánt 
termékcsoportra vonatkozóan a piacfelügyeleti program keretében ellenőriztük a melegvízkazánok 
hatásfokát. Az ellenőrzés tárgya maga a termék, a CE-jelölés, a kísérő dokumentáció, az EK-
megfelelőségi nyilatkozat és szükség esetén a jogszabályok szerint összeállított műszaki dokumentáció 
részben vagy egészében.  

Ellenőrzések tapasztalatai: 

A berendezéstípusok mintegy felének hiányos volt a dokumentációja (az EK-megfelelőségi nyilatkozat 
nem tartalmazta a megfelelő irányelvre való hivatkozást, a dokumentáció nem tartalmazta a hatásfok 
számszerűsített értékét, a már hatálytalan szabályzás szerinti csillagokkal jelölték a hatásfokot) vagy nem 
állt rendelkezésre a forgalmazónál. 


