Keretmegallapodas azonosit6: KM0102FMNY13

Az lizemeltetési szerz6dés szama:

UZEMELTETESI SZERZODES

amely a KM0102FMNY13 szamu keretmegallapodas feltételrendszerének megtartdsa mellett 1étrejott egyrészrél a

Magyar Kereskedelmi Engedélyezési Hivatal mint megrendelé (a tovabbiakban Megrendel6),

A Megrendel6 adatai KEF azonositd: 10352

Ado6szam: 15329657-2-43

Cim: 1124 Budapest, Németvolgyi tt 37-39.

Szamlazasi cim: 1124 Budapest, Németvolgyi at 37-39.

Telefon: +36 1 4585 800 IFaX: +36 14585 877

E-mail: kozbeszerzes@mkeh.hu

masrészrol a

Cég neve (szolgaltatast teljesit és Ricoh Hungary Irodaszerek Kft.
szamlakiallit6):

Székhely 2040 Budadrs, Puskas Tivadar at 14.
Céget nyilvantarté birésig neve Budapest Kornyéki Térvényszék Cégbirosaga
Cégiegyzék szam: 13-09-164876

Adészam: 10338344-2-13

Bankszamlaszam: 10201099-40321004-00000000
Képviseli: Koller Péter

KEF azonosito: 100084

Telefon/Fax: +36 23 806 800 / +36 23 806 801
E-mail: peter.koller@ricoh.hu

mint szallitd (tovabbiakban: Szallitd), kozott, az alabbi feltételek mellett:

1. Aszerzddés idotartama

A szerz6dést a Felek az egyes berendezések vonatkozasaba 36 hénapos hatarozott id6tartamra kétik, 2014.04.01 -

2017.03.31-ig.

A Megrendel6 és a Szallité megallapodnak, hogy a jelen lizemeltetési szerzédésben és a szerz6dés elvilaszthatatlan
részét képezd mellékletekben megnevezett berendezés(ek) lizemeltetési szolgaltatasat a szallit6 alabbi feltételek

szerint végzi.

2. A Szallité a Megrendeld részére biztositja a jelen szerz6dés 1/a. szamu mellékletében felsorolt
berendezés(ek), illetve azok tartozékai (a tovibbiakban egyiittesen: berendezés) lizemeltetési szolgaltatasat,

amely tartalmazza:

o a szokasos munkaidé alatt munkanapokon végzett karbantartasi és javitasi munkakat,
ideértve a Budapest és a megyeszékhelyek kozigazgatasi hataran beliil torténd kiszallasi- és
utikoltségeket is;

e amasolashoz/nyomtatashoz sziikséges festékanyagot;

e abeépitends koporészeket és egyéb alkatrészeket;

® amegel6zd karbantartasokat a gyari el6irasok szerint;

® ahelyszinen nem javithaté hibak esetén a berendezés(ek) mozgatasat, szallitisat.



10.

11.

12.

13.

Szokasos munkaidd alatt jelen szerz6dés teljesitése soran a

hétf6tdl - csiitortokig: 8:00 6ratdl 17:00 6raig terjedd idGszakot;
pénteken: 8:00 6ratél 16:00 6raig terjedd idGszakot kell érteni.

Az lizemeltetési szolgaltatds nem tartalmazza az eszkdzokben felhasznélt papir biztositasat.
A Szallité vallalja, hogy a javitasokat és karbantartasokat a bejelentésnek a szervizhez térténé beérkezésétél
szamitott 16 munkadran beliil megkezdi. A Szallité a berendezést a javitas idejére megfeleld teljesitményii
berendezéssel cseréli ki, ha a szerviz a hibat 5 munkanapon beliil nem tudja elharitani. A cseregép tipusa
eltérhet a jelen szerz8désben specifikalttol, de minimum ugyanakkora teljesitménnyel kell rendelkeznie.

Ha a hiba elharitasa és az eredeti késziilék lizembe helyezése a Megrendel6nél a bejelentéstdl szamitott 30.
napon sem tértént meg, tigy a Szallité 5 munkanapon beliil téritésmentesen koteles azt uj gépre kicserélni. Az
4j késziilék miiszaki paramétereinek minimum meg Kkell egyezniiik (sebesség, felszereltség, stb.) a
meghibasodis miatt lecserélt késziilék paramétereivel. Az igy lizembe helyezett késziilék jétallasa el6lrdl
kezdddik. Szallité a Megrendeld részére a fentieknél kedvezdbb feltételeket is biztosithat.

A Megrendelé koteles a szerz6dés hatdlya ald tartozd készillék(ek)ért az 1/b. szami mellékletben
meghatarozott rendszeres havi lizemeltetési dijat fizetni. Az izemeltetési dij havonta, a szamlal6 allas szerint
kiallitott szdmla alapjan utélag esedékes. Felek megallapodnak abban, hogy a Szallité altal kiallitott szamlan
szerepl§ szolgaltatas teljesitési idGpontja a targyhénap utolsé napja. Az iizemeltetési dij a jelen Uzemeltetési
Szerzbédést 1étrehozé kézbeszerzési eljaras aktualis arlistaja szerint lett megallapitva.

A Megrendeld koteles a kozponti beszerz szervezet részére a keretmegallapodasban meghatdrozott mértéki
kozbeszerzési dijat megfizetni a keretmegallapodasban meghatirozott médon az lizemeltetési dij
megfizetésével egyidejiileg.

Az esedékes dijakat a Megrendel§ az igazolt teljesitést kovetSen, a teljesitést6l szamitott 30 naptari napon
beliil kételes megfizetni a Szallité 10201099-40321004-00000000 szamu bankszamlajara.

A jelen szerz6désben barhol emlitett arak és dijak afa nélkiili nettd értékek.

Megrendel§ koteles a berendezés szamladloinak 4llasat a honap utolsé napjan leolvasni és a 2. szamu
melléklet pontos kitdltése utan tovabbitani azt a Széllitonak. A szamlal6allas bejelentésének elmulasztésa
esetén a Szallitd jogosult a szamlalé &lldsok alapjan fizetendS dijakat az el6z8 id6szak atlaganak
alapulvételével megéallapitani (els hénap esetén a gépre vonatkozd, a keretmegallapodasban meghatarozott

havi minimadlis nyomatszam szerint).

Megrendeld koteles a specifikdciéban megadott minimalis alapteriiletnél nem kisebb, normaélis paratartalmu, a
késziilék haszndlati kovetelményeinek megfelelen pormentes iizemeltetési helyet biztositani a berendezés
részére, valamint a sziikkséges (pl. elektromos haldzati, telefon, szamitégép haldzati, ill. egyéb)
csatlakozdsokr6l gondoskodni. A Megrendel§ kotelessége az lizemeltetési hely megkozelithet§ségének
biztositasa.

A Megrendel6 villalja, hogy a Szallitd szamdara a berendezés(ek)hez valé hozzaférést javitds, karbantartas
céljabbl a szokdsos munkaidGben biztositja. Amennyiben a Megrendelé a hozzaférést nem biztositja, ugy
kovetkezd kiszallas koltségei a Megrendel&t terhelik.

A hasznalatbol ered§ hulladékot (pl. csomagolas, tires festéktartalyok, stb. — papir és félia kivételével) a
Szall{t6 ingyenesen koteles elszallitani.

Megrendelé koteles mell6zni minden véaltoztatast, beavatkozast a berendezésen, a meghibasodasokat,
iizemzavarokat, kellékanyag igényt és az esetleges kdrosodasokat a Szalliténak haladéktalanul jelenteni. Ennek
lehetséges médjai:



e a3.szamu melléklet kit6ltésével és tovabbitasaval,
e telefonon,

e faxon

e e-mail-en

[ ]

interneten (web oldalon taldlhaté szervizbejelentés link hasznalataval; a bejelentéshez sziikséges
jelszot kérésre Szallité megadja)

13.a.  Ajelen szerzddés teljesitése soran a felek részérdl eljarni jogosult személyek megnevezése:
a) Megrendeld részérdl: Kasoly Jézsef, féosztalyvezetd-helyettes
Szulmann Péter, informatikus, kézbesz. szakreferens
Hibabejelentések, adminisztracids ligyintézés:
i Mészaros Agnes, informatikai referens
b) Szallit6 részérsl: Orban Lajos szerviz csoportvezets
Koller Péter, senior kereskedelmi képvisel6

14. Az lizemeltetési szolgaltatds megkezdésekor a Szallitdé minimum 1 db tartalék festéket ad at a Megrendeld

kapcsolattartasra kijelélt felelds munkatarsanak. A Megrendel§ vallalja, hogy haladéktalanul értesiti Szallitot
az eszkdzok meghibdsodasard], illetve az eszkdzon feltiintetett karbantartasi példanyszam elérésérél.

15. Az iizemeltetési szerz6dés hatalyat meghaladé szolgaltatasok:

A Megrendel§ kivansagara a szokasos munkaidén kiviil végzett javitasi, karbantartasi munkak.

A Megrendeld kivansagéra torténé mozgatasi, szallitasi, rakodasi munkak, ideértve a berendezés(ek)
szallitasra torténd el6készitésének és Gjboli iizembehelyezésének munkait és az ezekhez tartoz6
kiszallast.

A szakszerfitlen kezelés, a maximalist meghalad6 igénybevétel kbvetkeztében vagy a kezelési utasitas
figyelmen kiviil hagyasa miatt keletkezett karok kijavitidsi munkai.

A karbantartasi sziikséglet bejelentésének (szamlaléallas bejelentés) elmulasztasiabdl ered
meghibasodasok javitasi koltségei.

A nem a Szallit6t6l szarmazo kellék és egyéb anyagok (nem megfelel minGségii papir toner és f6lia) altal
okozott karok helyreallitisdnak munkai.

Kiils6 hatasok (erészak, tliz, viz, villimcsapas, féldrengés, dramviszonyok megvaltozasa, stb.) 4ltal
okozott karok helyreallitisa.

Szamitogépek, haldzati eszk6zok és programok hibai miatt keletkezett lizemzavarok elharitasai.

16. A Szallit6 jogosult az eszkézoket a Megrendeldnél ellendrizni és miiszaki allapotukrdl, az tizemeltetés

feltételeirdl el6zetesen egyeztetett id6pontban a helyszinen tijékoz6dni.

17. Megrendeld jogosult a szerz6dést azonnali hatallyal felmondani, ha

- a Sz4llité nem a szerz6désben foglaltaknak megfelel6en biztositja a kellékanyagokat,
- a Szallitd a szerz6désben véllalt javitasi kotelezettségeit harom alkalommal késedelmesen teljesiti,

- a Szallit6 egyéb, szerz6désben rogzitett kotelezettségének nem tesz eleget és azt a Megrendeld irasbeli
felszolitasat kovetd kett6 munkanapon belil sem teljestti.

Szallit6 jogosult a szerz6dést azonnali hatallyal felmondani, ha

- a Megrendeld 90 napon tuli fizetési késedelembe esik, és nem tesz eleget fizetési kotelezettségeinek a
Szallité irasbeli felszélitasat kvetd 8 banki napon beliil sem,

- a Megrendel6 az eszkdzboket nem a szerz6désnek megfelelGen hasznalja, igy kiilonésen ha nem a Szallité
altal biztositott kellékanyagokat hasznalja illetve a karbantartisokat, javitisokat nem a Szallitéval
végezteti,

- a Megrendel6 egyéb, szerzédésben rogzitett kotelezettségének nem tesz eleget és azt a Szallit6 irasbeli
felszolitasat kovetd ketté munkanapon beliil sem teljesiti.

18. Megrendel§ a Szallitéhoz intézett egyoldald, {rasbeli nyilatkozattal a jelen szerzédést felmondhatja. A

felmondasi idé 1 (egy) hénap.



19. Jelen szerzédésben nem szabdalyozott kérdésekben a Ptk,, és az egyéb kapcsol6dd jogszabdlyok rendelkezései
iranyaddak.

20. Jogvita esetére - az érintett felek kozotti - eltéré megallapodas hidnyaban - a pertargy értékétdl fiiggen a felek
kes birosag kizardlagos illetékességét.

S Altal Ricoh Hungary Kft.
t6-hElyeitpss

altalanos foigaz

(Megrendetd) helyettes (Szallit6)
Ellenjegyzd:
................ ///:L_“,‘)
Gaal %it.a. Kinga ) ,I'E!incﬁgrt!
gazdasdgl igazgato RiCOH HUNGARY Krzrlf

2040 E:udabrs, Puskds Tivadar ut 14.
Bankszla: Kereskedelmi és Hitelbank Rt.
10201099-40321004
Adoig. sz. 10338344-2-13
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Szerzd6dés tervezet 2. szamii melléklet

Szamlaléallas bejelentdlap

Megrendeld

Uzemeltetési szerz6dés
szama

Kapcsolattarté

A telepités helye

Géptipus

Gyari szam

Targyhonap

A szamlalé allasa

A leolvasas datuma: 20...........ccecevenne

Datum: ....oocveeeeeeiiiniieiinen

név, alairas, p.h



Szerzddés tervezet 3. szamu melléklet

Hibabejelent6 és kellékanyag igényld lap

Megrendel§ neve

Uz. szerz. szama

Kapcsolattarté

A telepités helye

Géptipus

Gyari szam

Szamlaldallas hibabejelentéskor

Kellékanyag igény

Karbantartasi igény

A hiba révid lefrasa:

Datum: .........cocevcveiirireinnns

név, alairas, p.h




Szerzodés tervezet 3. szami melléklet

Mérdk nyitoallasa
Sorszam i S A L, Nyit6allas
Megnevezés alapgép és kiegészitoi Alapgép gyari szama

1 220177
RICOH Aficio MP 2000SP L.7086862162

2 139 186
RICOH Aficio MP 2000SP 17086861882

3 111 787
RICOH Aficio MP 2000SP L7086861909

4 72 340
RICOH Aficio MP 2000SP 17086861354

5 198 772
RICOH Aficio MP 2000SP L7086862142

6 291 758
RICOH Aficio MP 2000SP L7086861988

7 T 228393
RICOH Aficio MP 2000SP 17086862051

8 144 599
RICOH Aficio MP 2000SP 17086862125

9 252 000
RICOH Aficio 2032M5 18544400355

10 274914
RICOH Aficio 2032M5 185444000353
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